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Presentacion efectuada en Ja Oficina de Informacién y Atencion
Ciudadana MOP, por don . , a traves de!
Formulario N°58174, de 22 de junio de 2016.

Lo dispuesto en Ia Ley de transparencia de la funcién publica y
de acceso a la informacién de la Administracion del Estado,
aprobada por el articulo primero de la Ley N°20.285 de 2008,
en adelante Ley de Transparencia.

Decreto Supremo N2 13 de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que aprueba el Reglamento de la Ley
N°20.285, de 2008.

Instruccién General N°10 del Consejo para la Transparencia
publicada en el Diario Oficial ei 17 de diciembre de 2011.

Ley N° 19.628 de 1999, Sobre Proteccion a la Vida Privada.

Recomendaciones del Consejo para la Transparencia sobrc
proteccién de datos personales por parte de los organos de la
Administracién del Estado, publicadas en el Diario Oficial de
14/09/2011.

Lo dispuesto en el inciso primero del articulo 5° del  DFL
1/19.653 de 2000, que Fija el Texto Refundido, Coordinado v
Sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado.

En uso de las facultades estabiecidas en el DFL MOP N° 850, de
1997, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley 15.840 de 1964, Orgénica del Ministerio de Obras Publicas y
del DFL N° 206, de 1960, Ley de Caminos.

La Resolucién N° 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la
Repiiblica, que fija las Normas sobre Exencion del Tramite de
Toma de Razoén.

D.S. MOP N° 900 de 1996, que fija el texto refundido, coordimado
y sistematizado del DFL MOP N° 164 DE 1991, Ley de
Concesiones de Obras Publicas.

El D.5. MOP 956 de 1997, Reglamento de la Ley de Concesiones
de Obras Publicas.

jurisprudencia del Consejo para la  Transparencia
principalmente lo sefialado en los amparos C41-14y C193-10



CONSIDERANDO

Que, con fecha 22 de junio de 2016, se recibi¢ la solicitud de informacion publica N° 58174, presentada
por don ' S cuyo tenor literal es el siguiente: "EN LO PRINCIPAL: Solictta Informacion
Mediante Ley 20.285 de iransparencia de la Funcién Piblica EN EL PRIMER OTROSI: Adjunta antecedentes

AL SEROR ENCARGADO DE TRANSPARENCIA DEL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICA

i Ean Representante del Servicio de Asesoria,
Consultoria Legal, Administrativa y centro de investigacion en Prevencidon del Delito y Proteccion del
Medio ambiente, Limitada &#147,EQ-Anime. CORREO ELECTRONICO:

Cantro que se encuentra interesado en Ia investigacién de muchos temas relativos a la comision de delitos
y proteccion del medio ambiente con la finalidad de preservar la sensacion en seguridad en la comunidad.
Realizando para esto mediciones de estadisticas y estudios detallados de vulnerabilidades, resuitados que
sel derivan a los estamentos pertinentes a fin de poder aportar a la solucién o dismunucion de estos,
retomando el control de las autoridades, como asimismo apoyando la gestion dei Contraloria General de
La Republica a las facultades fiscalizadoras contenidas en la ley N? 10.336, &#147; Ley de organizacion v
atribuciones de la Contraloria General de La Republica&#1 48; cuando funcionarios de las Instituciones
del Estado Incumpla sus funciones.

INFORMACION QUE SE SOLICITA MEDIANTE LEY 20.285.

de se indique la hora la cual fue solicitado el servicio de grua por la autoridad de Carabineros de Chile al
Cill Center dei CMVRC para el traslado del vehiculo patente v se indique la que fue retirado e
vehiculo en calle | comuna de la pintana”.

£l articulo S de la Ley 20.285 de 2008, Ley de Transparencia, al tratar el principio de transparencia de
lal funcién publica, sefiala que: “...Jos érganos de la Administracion del Estado, sus fundamentos, 10s
documentos que les sirvan de sustento o complemento directo y esencial, y los procedimientos que se
ufilicen para su dictacién, son piiblicos, salvo las excepciones que establece esta ley y las previstas en
ofras leyes de quérum calificado. Asimismo, es piblica la informacion elaborada con presupuesto
pablico y toda otra informacién que obre en poder de los 6rganos de la Administracion, cualquiera sea
su formato, soporte, fecha de creaci6n, origen, clasificacion o procesamiento, a menos que este sujeta a
las excepciones seiialadas.”

e, en aplicacion de lo antes sealado, el articulo 10 del mismo cuerpo legal, reconoce a toda persona
el derecho a solicitar y recibir informacién de cualguier organo de la Administracion del Estado, en I3
férma y condiciones que establece dicha ley.

Que, en lo que respecta a la solicitud sefialada precedentemente, es necesario considerar que la
ifformacion que esta solicitando ¢l Sr. . . dice relacién con hechos ligados al ambito privado del
duefio del vehiculo consultado, que la ley trata como “datos personales”. Asi lo ha resuelto ei Consejo
para la Transparencia en el amparo C41-14, al sefialar que ".../o solicitado en la especie lo constituyen
up conjunto de datos que constan en todos los partes policiales, constancias o denuncias vinculadas a
agcidentes de trdnsito que haya elaborado Carabineros de Chile, y que involucren a la persona que el
reclamante identifica y/o al vehiculo cuya placa patente seiiala en la solicitud. Pues bien, los dos
pardmetros que el reclamante ha indicado para efectos de hallar los seiialados partes, constancias o
denuncias que contienen la informacidn que especificamente pide, pueden permitir la wdentificacion de
wuna persona natural, y en ese entendido es informacién constitutiva de datos de caracter personal. Asi
furre con el nombre de la persona que identifica el reclamante y con la piaca patente que el mismo
ilentificé, en tanto esta ditima informacidn puede ser asociada a una persona natural identificada, en la
thedida que ella figure como duefla del respectivo vehiculo”. Agrega el fallo que “...asimismo, la
ihformacion que el reclamante ha solicitado especificamente -esto es: fecha y hora de la ocurrencia de!

ccidente, Unidad Policial en que se dejd fa constancia o denuncia o participd en el procedimiento, RUT e
ilentificacion de las personas involucradas y testigos, patente de los vehiculos invoiucrados, darios de los
wehiculos involucrados, lesionados, y descripcion de los hechos del casc-, en cuanto se asocie a los datos
personales sefialados como pardmetros de busqueda de os partes, denuncias o constancias, debe también
estimarse constitutiva de datos personales, por cuanto se trata al tenor de la definicién que contempla el
articulo 2¢ letra d) de la Ley N® 19.628, de antecedentes «relativos a cualquier informacién concerniente
a personas naturales, identificadas o identificables».
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Que la p..ey N¢ 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada en su articulo 2 letra "f", define como datos
personales “(...} los relativos a cualquier informacién concerniente a personas naturales, identificadas o
xdentiﬂf:ables".

Que Iag citada norma en su articuio 7, establece el principio de confidencialidad de aquellos datos
obteniflos de fuentes no accesibles al publico, y en tal sentido sefiala que las personas de los
organismos piiblicos o privados que trabajan en el tratamiento de datos personales, estan obligados a
guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados dc fuentes no
accesibles al puiblico, como asi mismo sobre los demas datos y antecedentes relacionados con el banco
de datos. En el caso particular, las condiciones e historia de! retiro del vehiculo consultado cs
informacién que no esta disponible al piublico, porque son parte de investigaciones penales y
procedimientos infraccionales de la Ley 18.290 (Ley Trénsito).

En el mismo sentido, el articulo 9 inciso primero de Ja ya mencionada Ley 19.628. sefiala que el
principio de finalidad de Jos datos tiene por objeto que éstos sélo deben utilizarse para los fines para
los cuales hubiesen sido recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes
accesibles al publico. Por consiguiente, la ley expresamente excluye la entrega de datos personales a
tercergs para finalidades distintas de aquellas por las cuales fueron recopiladas y requeriria de la
autorigacion del titular. Asimismo, la solicitud de informacién no solamente vulnera el principio de
finalidad, sino que ademis, carece de interés publico.

Que al efecto, la citada jurisprudencia ha sefialado que para definir qué dato personal tendrd el
cardcter de secreto, el Consejo ha optado por circunscribir los efectos de sus decisiones utilizando los
denominados tests de dafios y de interés publico: «<Ambos, que pueden ser complementarios, consisten
en realizar un balance entre el interés de retener ia informacion y el interés de divuigaria para
determinar si el beneficio publico resultante de conocer la informacion solicitada es mayor que el datio
que podria causar su revelacion. El primero se centra en ponderar si la divulgacién puede generar un
dafio vresente, probable y especifico a los intereses o valores protegidos de mayor entidad que los
beneficios obtenidos; el segundo, en ponderar si el interés piblico a vbtener con la entrega de lu
informacion justifica su divulgacidn y vence, con ello, la reserva» {Decisién C193-10).

Que para el caso particular, no se verifica un interés publico preponderante en la divulgacion de la
informacién requerida, que permita justificar que la regla de secreto contemplada por el articulo 7° de
la Ley N° 19.628 ceda ante interés general de la divulgacién de la informacidén, pues se trata de
antecedentes asociados a un determinado hecho de transito que involucra a una determinada persona
y vehiculo, sin que exista claridad del objeto del requerimiento, como tampoco se ha acreditado dicho
interés pubiico y que se justifique su publicidad. Por lo mismo, los datos solicitados en la medida que
permitieran conocer la condicion del vehiculo de una persona determinada. como asimismo su
conditién ante la Ley, se enmarcan en la definicién de datos personales que contempia el articulo 2¥,
letra f) de la Ley N® 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

Que, el articulo niimero 21 inciso primero de la Ley de Transparencia, dispone que “las dnicas causales
de sedreto o reserva en cuya virtud se podrd denegar total o parcialmente el acceso a lo informacion son
las siguientes: 2. Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte a los derechos de las
personas, particularmente tratdndose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derecho de
carécter comercial o econémico”.

Que, asimismo, el articuio N2 35 del Decreto Supremo N¢ 13 de 2009, de la SEGPRES, Reglamento de la
Ley 20.285, Sobre Acceso a la Informacién Piblica, al tratar 1a Denegacién de Informacién, sefiala que
la autoridad o jefatura o jefe superior del 6rgano o servicio de la Administracién del Estado requerido,
estarh obligado a proporcionar la informacién que se le solicite, salvo que concurra la oposicién
regulada en el articulo 34 o alguna de las causales de secreto o reserva que establece la ley. En estos
caso§, su negativa a entregar la informacion deberd formularse por escrito, por el medio que
corrdsponda, y deber4 ser fundada. Agregando ademds, que la resolucién denegatoria se notificara al
requirente en la forma dispuesta en el articulo 37 y la reclamacion recaida en ella se deducira con
arrteo a lo previsto en el articulo siguiente y en el Titulo V de dicho Reglamento.

Que, len consecuencia y en aplicacion a lo dispuesto en el N° 2 del articulo 21 de la Ley 20.285 de 2008,
sobré Acceso a la Informacién Publica y en el citado articulo N2 35 del Decreto Supremo N¢ 13 de
20081, de la SEGPRES, Reglamento de la Ley 20.285, se deniega la informacion solicitada, puesto que el
requprimiento del Sr Infante afecta el derecho a la privacidad del propietario del vehiculo consultado,
decision que se formaliza mediante la presente Resolucién Exenta, que sera notificada oportunamente
al sojicitante.



Se hace presente a don . que segun lo dispone el articulo 24° de Ia Ley N° 20.285
sobre Acceso a la Informacién Publica, tiene el derecho de recurrir ante el Consejo para la Transparencia,
dentro del plazo de quince dias, contados desde la notificacién de la presente Resolucion Exenta.

Que en virtud de las consideraciones precedentemente expuestas, se procede a dictar la presente
Resolucion denegatoria de entrega de informaci6n.

RESUELVO

1. DENIEGASE la entrega de la informacion requerida por don . , a través dc la

2.

solicitud de acceso a la informacién N°58174, de 22 de junio de 2016, por el cual solicita "Que se
indique fa hora la cual fue solicitado el servicio de grua por la autoridad de Carabineros de Chile al Call
Center del CMVRC para el trasiado del vehiculo patente DRLR-30 y se indique la que fue retirado el
vehiculo en calle primavera 03741 comuna de la pintana”, por concurrir a su respecto las causales de
secreto o reserva establecidas en el articulo 21° N°2° de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la
Informacion Pdblica.

NOTIFIQUESE la presente resolucién a don mediante correo eiectronico
airigido a contacto@ a la Encargada de Transparencia DGOP, y a la
Encargada SIAC CCOP.

INCORPORESE ai indice de los actos y documentos calificados como secretos o reservados una vez
gque la presente resolucion se encuentre firme, de conformidad a lo establecido en el articulo 23°de la
Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica y en el N° 2 de fa Instruccién General N°3 del
Consejo para la Transparencia {indice de Actos y Documentos Calificados como Secretos o
Reservados).

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

e, Lieem o

{RESTERID 0T DHRAS 94285
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