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GOBIERNO DE CHILE REF: Deniega entrega de informacion relativa a solicitud

MINISTERIO DE OBRAS que indica, conforme lo dispone la Ley N° 20.285,
PUBLICAS sobre Acceso a la Informacién Publica.
DIRECCION GENERAL DE B e b e e e
OBRAS PUBLICAS SANTIAGO, 03 MAY 2018

RESOLUCION EXENTA DGOP N° 1 4 . /

MINISTERIO DE HACIENDA
OFICINA DE PARTES

VISTOS:
- Las necesidades del Servicio.

- Presentacién efectuada en la Oficina de Informacién y
RECIBIDDO Atencion Ciudadana MOP, por don Adolfo Valderrama
Vidal, a través del Formulario N°102196, de fecha 20 de
marzo de 2018.

- Lo dispuesto en la Ley de transparencia de la funcién
publica y de acceso a la informacién de la Administracion

.7.
del Estado, aprobada por el articulo primero de la Ley
ﬂ 3 MAY 201 N°20.285 de 2008, en adelante Ley de Transparencia.
RE ? E} EFD%& - Decreto Supremo N2 13 de 2009, del Ministerio Secretaria
D AL ] General de la Presidencia, que aprueba el Reglamento de
DEPART la Ley N°20.285, de 2008.
JURIDICO - Instruccion General N°10 del Consejo para la
DEPT T.R. Transparencia, publicada en el Diario Oficial el 17 de
Y REGISTRO diciembre de 2011.
DEPART. - Ley N° 19.628 de 1999, Sobre Proteccion a la Vida
CONTABIL. _ Privada_
SUB. DEP. - Recomendaciones del Consejo para la Transparencia
. CENTRAL sobre proteccion de datos personales por parte de los
SUB. DEP. organos de la Administracion del Estado, publicadas en el
E. CUENTAS Diario Oficial de 14/09/2011.
SUBC- %Etm | - Lo dispuesto en el inciso primero del articulo 5° del DFL
BIENES NAC. 1/19.653 de 2000, que Fija el Texto Refundido,
DEPART Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Organica
AUDITORIA Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado.
DEPART.
V.O.P, UyT - En uso de las facultades establecidas en el DFL. MOP N°
850, de 1997, que fija texto refundido, coordinado y
s&%ggg& sistematizado de la Ley 15.840 de 1964, Organica del
Ministerio de Obras Publicas y del DFL N°206, de 1960,
Ley de Caminos.
- La Resolucion N°1.600 de 2008, de la Contraloria General

REFRENDACION de la Republica, que fija las Normas sobre Exencion del
Tramite de Toma de Razon.

:‘;;U';iz ’ - DS. MOP N°900 de 1996, que fija el texto refundido,
’ coordinado y sistematizado del DFL MOP N° 164 DE 1991,

ANOT. POR § Ley de Concesiones de Obras Publicas.
IMPUTAC.
- ElI D.S. MOP N°956 de 1997, Reglamento de la Ley de
DEDUC.DTO. Concesiones de Obras Publicas.
- Jurisprudencia del Consejo para la Transparencia,
prmc1palmente lo sefialado en los amparos C315-11y

(45 4203/
N° Proceso /7S 72054



CONSIDERANDO

Que, con fecha 20 de marzo de 2018, se recibié la solicitud de informacion publica
N°102.196, presentada por don Adolfo Valderrama Vidal, cuyo tenor literal es el
siguiente: “Solicita informacion relativa a infracciones de transito ocasionadas por
circular sin dispositivo electrénico por autopistas concesionadas (TAG). Se requiere
informacién relativa a multas TAG que hayan sido solucionadas o no, por lo cual
agradeceré agregar este campo distintivo en caso de ser posible. Los cam,pos a requerir
son los siguientes: - Fechas de transito - Fecha de denuncia - Concesionaria (Ej:
Autopista Central, Costanera Norte, Vespucio Norte, etc) - Juzgado - Patente - Estado (En
caso de informar infracciones en distintos estados, como no pagadas) - Fecha de pago
(en caso de estar disponible). Se requiere informacién de multas cometidas desde el 1
de Enero del 2016 a la fecha, formato Excell. Quedamos atentos a cualquier
requerimiento. Muchas Gracias”.

El articulo 5 de la Ley 20.285 de 2008, Ley de Transparencia, al tratar el principio de
transparencia de la funcién publica, sefiala que: “...los 6rganos de la Administracion del
Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o complemento
directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacion, son publicos,
salvo las excepciones que establece esta ley y las previstas en otras leyes de quorum
calificado. Asimismo, es publica la informacién elaborada con presupuesto publico y
toda otra informacién que obre en poder de los 6rganos de la Administracion,
cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacién, origen, clasificaciéon o
procesamiento, a menos que esté sujeta a las excepciones sefialadas.”

Que en aplicacion de lo antes sefialado, el articulo 10 del mismo cuerpo legal, reconoce
a toda persona el derecho a solicitar y recibir informacién de cualquier érgano de la
Administracién del Estado, en la forma y condiciones que establece dicha ley.

Que en lo que respecta a la solicitud sefialada precedentemente, es necesario considerar
que toda la informacién requerida dice relacién con la placa - patente de un vehiculo,
con cuyo dato sera posible individualizar a su propietario y obtener la informacién
detallada del vehiculo, como por ejemplo, la fecha de transito, la fecha de una denuncia,
las multas de transito asociadas a dicha patente. Por consiguiente, solo con entregar las
patentes denunciadas por infracciones de TAG implica consecuentemente que se
obtendra el resto de la informacion solicitada por el Sr. Valderrama, que a todas luces
contempla informacién que puede afectar la privacidad de un niimero de ciudadanos,
sin que exista claridad del objeto del requerimiento, sin que se haya acreditado el
interés publico y sin que se justifique su publicidad. A mayor abundamiento, se adjunta
CUADRO N° 1, en el cual se puede advertir el universo de propietarios a los cuales se les
estarfa afectando:

CUADRON°1
DAF 2016 2017 2018
Conchali 66.043 63.212 13.763
Estacion

_ Central 121.995 121.875 | 28.615

Independencia JEBVERTXR 172.870 40.321
Lo Espejo 215.365 220.355 52.122
PAC 75.606 74.134 16.620
Quilicura 354.555 343.096 76.897
Renca 37.039 37.019 7.760

San Bernardo KRS 747.755 | 168.425
San Miguel 304.841 296.333 67.268
Santiago . 382.795 368.522 85.917
Quinta Normal JFIORH 113.931 27.479
Buin 0 390 5.854

gieiliy | 2.609.073 | 2.559.492 | 593.059




2016 2017 2018
96.877 32.612 7.057
96.007 29.896 6.678
191.642 68.080 14.847
204.025 76.566 14.825
173.085 62.268 11.975
11.387 3.923 843
22.461 8.822 1.754
795.484 282.167 57.979
101.400 114.061 19.724
124.898 133.331 23.205
39.368 41.446 7.511
40.374 42.127 7.158
54.797 60.376 10.442
53.079 53.553 9.393
17.931 19.156 3.408
431.847 464.050 80.841
41.521 47.945 8.567
14.717 18.381 4.152
24.044 26.675 4.670
14.712 19.663 3.670
9.625 11.645 1.964
51.972 86.979 15.891
55.153 63.095 9.612
211.744 274.383 48.526
26.840 28.868 6.384
26.881 15.386 6.480
D16 ) D18
ACSA 2.609.073 | 2.559.492 | 593.059
VNE 795.484 282.167 57.979
AVS 431.847 464.050 80.841
CN 211.744 274.383 48.526
AMB 26.840 28.868 6.384
TSC 26.881 15.386 6.480
4.101.869 | 3.624.346 | 793.269

Que en tal sentido lo ha resuelto el Consejo para la Transparencia, en los amparos C315-
11 y C799-13, al sefialar que la informacién relacionada a una placa patente de un
vehiculo permitirfa conocer los traslados, viajes y la identidad de la persona propietaria
del vehiculo. En este sentido el citado Consejo, en los amparos mencionados sefial6: “al
ser la Ley N° 19.628 un cuerpo normativo especial en materia de tratamiento de datos
personales debe reconocerse que mediante la regla de secreto contenida en su articulo 7°
el legislador ha ponderado que la divulgacién de estos datos importaria afectar los
derechos de las personas en los términos de los numerales 2°y 5° del articulo 21 de la Ley
de Transparencia, particularmente el derecho a la vida privada en su vertiente positiva,
esto es, la autodeterminacion informativa, como poder de control sobre la informacion
propia”. Por lo mismo, los datos solicitados, en la medida que permitieran conocer la
realidad de la condicién del vehiculo de una persona determinada, como asi mismo su
condicién ante la Ley, se enmarcan en la definicién de datos personales que contempla
el articulo 29, letra f), de la Ley N2 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

Que asimismo, la Corte Suprema al conocer recurso de queja Rol N°4681-2013, sefialo
que «es indudable que cuando una persona aparece como deudora en una némina puede
verse afectada tanto en su capacidad de operar comercialmente como en lo relativo al
reconocimiento de su prestigio comercial, en circunstancias que terceros pueden ser
prevenidos frente a la situacién de incumplimiento del deudor. Es dable entonces presumir
fundadamente que la entrega de la informacién requerida (...) puede afectar los derechos
de cardcter comercial o econémico de los deudores comprometidos». Agrego, que «la
Municipalidad recurrente, en cuanto organismo estatal, se encuentra obligada a cautelar
los derechos fundamentales de los ciudadanos, entre ellos de quienes podrian verse



afectados por la divulgacién de que se trata, para lo cual no solo estd habilitada sino
obligada, tanto para denegar la informacién pedida en virtud de la causal contemplada en
el articulo 21 N° 2 de la ley N° 20.285, como para intentar una reclamacién como la de
autos, porque como se ha dejado apuntado mds arriba, su publicidad, comunicacién o
conocimiento es capaz de afectar los derechos de las personas involucradas,
particularmente de aquellos que inciden en la esfera de su vida privada o derechos de
cardcter comercial o econémico que pudieran afectar su honra» (considerandos 12°y
13).

Que al efecto, la Ley 19.628 sobre protecciéon de la vida privada en su articulo 2 letra “f”,
define como datos personales “(...) los relativos a cualquier informacién concerniente a
personas naturales, identificadas o identificables”.

Que agrega en lo pertinente el articulo 4 del mismo cuerpo normativo: “El tratamiento
de los datos personales sélo puede efectuarse cuando esta ley u otras disposiciones legales
lo autoricen o el titular consienta expresamente en ello. La persona que autoriza debe ser
debidamente informada respecto del propésito del almacenamiento de sus datos
personales y su posible comunicacién al ptiblico. La autorizacién debe constar por escrito.
La autorizacién puede ser revocada, aunque sin efecto retroactivo, lo que también deberd
hacerse por escrito”. En consecuencia, para obtener tal autorizacién seria necesario
notificar a los propietarios de los vehiculos cuyas patentes se estan consultando, es
decir, un universo que sé6lo en lo que lleva el afio 2018 es superior a setecientos mil, que
sumados a los afios 2016 y 2017 completan mas de ocho y medio millones de personas,
lo que es imposible de materializar.

Que por su parte, la citada norma en su articulo 7, establece el principio de
confidencialidad de aquellos datos obtenidos de fuentes no accesibles al publico, y en tal
sentido sefiala que las personas de los organismos publicos o privados que trabajan en el
tratamiento de datos personales, estan obligados a guardar secreto sobre los mismos,
cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al publico, como
asf mismo sobre los demas datos y antecedentes relacionados con el banco de datos. En
el caso particular, las placas - patente de los vehiculos, es informacién que no esta
disponible al puablico, porque son parte de investigaciones penales y procedimientos
infraccionales de la Ley 18.290 (Ley Transito).

En el mismo sentido, el articulo 9 inciso primero de la ya mencionada Ley 19.628, sefiala
que el principio de finalidad de los datos tiene por objeto que éstos s6lo deben utilizarse
para los fines para los cuales hubiesen sido recolectados, salvo que provengan o se
hayan recolectado de fuentes accesibles al publico. Por consiguiente, la ley
expresamente excluye la entrega de datos personales a terceros para finalidades
distintas de aquellas por las cuales fueron recopiladas y requeriria de la autorizaciéon del
titular. Asimismo, la solicitud de informacién no solamente vulnera el principio de
finalidad, sino que ademas, como se sefialg, carece de interés publico.

Que el articulo ndmero 21 inciso primero de la Ley de Transparencia, dispone que “Las
tinicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podrd denegar total o parcialmente
el acceso a la informacién son las siguientes: 2. Cuando su publicidad, comunicacién o
conocimiento afecte a los derechos de las personas, particularmente tratdndose de su
seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derecho de cardcter comercial o
econémico”.

Que asimismo, el articulo N2 35 del Decreto Supremo N2 13 de 2009, de la SEGPRES,
Reglamento de la Ley 20.285, Sobre Acceso a la Informacién Puablica, al tratar la
Denegacion de Informacién, sefiala que la autoridad o jefatura o jefe superior del érgano
o servicio de la Administracién del Estado requerido, estara obligado a proporcionar la
informacidn que se le solicite, salvo que concurra la oposicién regulada en el articulo 34
o alguna de las causales de secreto o reserva que establece la ley. En estos casos, su



‘negativa a entregar la informacion debera formularse por escrito, por el medio que
corresponda, y debera ser fundada. Agregando ademas, que la resolucion denegatoria se
notificara al requirente en la forma dispuesta en el articulo 37 y la reclamacién recaida
en ella se deducira con arreglo a lo previsto en el articulo siguiente y en el Titulo V de

dicho Reglamento.

Que en consecuencia y en aplicacion a lo dispuesto en el N° 2 del articulo 21 de la Ley
20.285 de 2008, sobre Acceso a la Informacion Publica y en el citado articulo N2 35 del
Decreto Supremo N2 13 de 2009, de la SEGPRES, Reglamento de la Ley 20.285, se
deniega la informacién solicitada, puesto que el requerimiento del Sr Valderrama afecta
el derecho a la privacidad de los datos personales de los propietarios de los vehiculos
cuyas placas - patente esta pidiendo, decision que se formaliza mediante la presente
Resoluci6n Exenta, que sera notificada oportunamente al solicitante.

Que en virtud de las consideraciones precedentemente expuestas, se procede a dictar la
presente Resolucién denegatoria de entrega de informacion.

RESUELVO

. DENIEGUESE, la entrega de la informacién requerida por don Adolfo Valderrama Vidal a
través de la solicitud de acceso a la informacion N°102196, de fecha 20 de marzo de
2018 por el cual requiere: “... informacion relativa a infracciones de trdnsito
ocasionadas por circular sin dispositivo electrénico por autopistas concesionadas (TAG). Se
requiere informacioén relativa a multas TAG que hayan sido solucionadas o no, por lo cual
agradeceré agregar este campo distintivo en caso de ser posible. Los cam,pos a requerir
son los siguientes: - Fechas de trdnsito - Fecha de denuncia - Concesionaria (Ej: Autopista
Central, Costanera Norte, Vespucio Norte, etc) - Juzgado - Patente - Estado (En caso de
informar infracciones en distintos estados, como no pagadas) - Fecha de pago (en caso de
estar disponible). Se requiere informacién de multas cometidas desde el 1 de Enero del
2016 a la fecha, formato:ExceH”, por concurrir a su respecto las causales de secreto o
reserva establecidas en el articulo 21° N°2° de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la

Informacion Puablica.

. NOTIFIQUESE la presente resolucion a don Adolfo Valderrama Vidal, mediante correo

electrénico dirigido _ a la Encargada de Transparencia DGOP

y ala Encargada SIAC CCOP.

. INCORPORESE al indice de los actos y documentos calificados como secretos o reservados
una vez que la presente resoluciéon se encuentre firme, de conformidad a lo establecido en
el articulo 23° de la Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica y en el N° 2 de la
Instruccién General N°3 del Consejo para la Transparencia (Indice de Actos y Documentos
Calificados como Secretos o Reservados).

. DEJASE CONSTANCIA, que en contra de la presente resolucion, el requirente de
informacion puede interponer amparo de su derecho de acceso a la informaciéon ante el
Consejo para la Transparencia, dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados desde
la notificacion de la presente Resolucion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Mariana Coricha Mathiesen
Directora General
5 Dirsccin General de Obros Piblicas
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Obvas Publica

Nombres:

Apellido Paterno
Apellido Materno
Canal de respuesta:

Correo electronico:

RUT

i Sexo:

Edad:

Ocupacién:

Correo electrénico:
Teléfono Fijo:
Teléfono Mévil:

Namero solicitud:
Namero sai:

Tipo do solicitud:

N¢ dias transcurridos:
Temitica:

Servicio:

Regién Solicitud
N°Proceso SSD ingreso
N*Proceso SSD salida

Plazo respuesta
Estado solicitud:

Perfil Funcionario MOP
Ximena Nazor Rodriguez - Coordinacién de Concesiones de Obras Publicas - Nivel Central

FICHA DE SOLICITUD N°102196

“¥Datos del Ciudadano

W Datos de la Solicitud

Estéaqu.

Adolfo
Valderrama
Vidal

Correo electrénico

¥ Otros Datos del Ciudadano

Sin Informacion

102196
AMO14W0102196

Solicitud de informacién Ley de
Transparencia

29
Infraccion - Multas - Inhabilitacién Tag

Coordinacién de Concesiones de Obras
Publicas

Nivel Central

30
Solicitud Prorrogada

Inareso y Revision de Sohcrtude &_ngglg_dg_‘[mpmg Ficha de Solicitud

Direccion:

Regién:

Comuna:

Pais: Chile
En Represendacién de: null nukt
Institucién:

Detalle Solicitud

Solicita inf ion refativa a de transito
por circular sin dl por
concesionadas (TAG). Se requiere informacion refativa a multas
TAG que hayan sido seclucionadas 0 no, por io cual agradeceré
agregar este campo distintivo en caso de ser posible. Los cam,pes
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(Ej: Autopista Central, C: Norte,
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Fecha de pago (en caso de estar disponible). Se requiere

ion de muRtas idas desde e! 1 de Enero del 2016 ala v

fecha, formato Excell. Quedamos atentos a cualauier

Observaciones

https://siac.mop.gov.cl/Atencion/bandeja.do?metodo=fichaSolicitud&idSolicitud=10219...

Facha recepcién solicitud: 20/03/2018
Se adjunta oficio de derivacion Municipalidad de la Granja P
Fecha ingreso sistema: 20/03/2018
LV
Canal de ingreso: Web
i [}
| Canal de respuesta: Correo electronico Cédigo BIP
i Producto Servicios infi d
= vialidad urbana
Subproducto estratégico
asociado:
D de! Ciudad Documentos Internos y de Documentos de Respuesta:
Amparos:
1 & 2 & 0 &
lSeIeoa’ane Documento Vi |Seiewone Documento v ISeiacclons Documento v
=
% Y Fe— &
¥Bitdcora
Miércoles 2 de mayo de 2018
“ Bitdcora Solicitud Bitdcora Mensajes . o
{ Fecha l Hora J Emisor Receptor l Evento [ Estado [l"
pre Ximena Nazar Ximena Nazar - :
18/04/2018 15:12:35 Rodriguez Rodriguez Prérroga Solicitud Prorrogada
49.0q Ximena Nazar Ximena Nazar - y s
18/04/2018 15:12:09 Rodriguez Rodiiguez Solicitud de préroga Solicitud de Prérroga Lo
1810472018 14:37:49 ;‘r”‘"dm gomez g’o";‘gfm”z’z" Soficitud de prérroga  Sokcitud do Prérog s
18/04/2018 09:34:27 [

02-05-2018



..:Atencién Ciudadana MOP:.. | Pagina 2 de 2

Fecha Hora l Emisor t Receptor } Evento E Estado E Comentarios | Documentos
Ximena Nazar IF AITE SUSI Solicitar mayor analisis por respuesta Andlisis - Respuesta interna .
Rodriguez CCOP insuficiente rechazada
g alejandro gomez Ximena Nazar . . Respuesta en proceso de 2 .3
26/03/2018 133623 ongon Rodriguez Respuesta intema enviada aprobacion & &
PO macarena vega IF AITE SUSI . . vs
20/03/2018 120152 (ooiiveda CCoP Cambio de experto Cambio de Experto &
. Ximena Nazar rnacarena vega . N . 2
20/03/2018  11:52:29 o riguez sepulveda Solicitud asighada a experto Anélisis - Evaluando Experto L
En. Ximena Nazar Ximena Nazar d a P b icif ignada a e
20/03/2018 11:51:44 Rodriguez Rodriguez Transparencia responsable de transparencia @
51 Ximena Nazar Ximena Nazar " . - - -
20/03/2018 11:51:23 Rodriguez Rodriguez Modificacién de solicitud Solicitud en proceso de analisis
20/03/2018 11:08:17 Administracion Ximena Nazar Solicitud asignada a Encargado de Soficitud asignada a encargado
o BPM Rodriguez Gestién de Solicitudes Transparencia de gestién de solicitudes
. . Solicitud Ingresada a Servicio: N
20/032018 11:08:13 AdotfoValderama  Administracin Coordinacion de Concesiones de Obras  Ingresado 3
Vidal BPM Pablicas
H H
¥ Notas
No hay resultados para mostrar.
W Respuesta
Volver Tratamiento Modificar
Mop.cl | Transparencia | Correo Institucional | Politica de Privacidad | Home
Sistema de Infor ion y Atencién Ci d
Lunes a Jueves de 09:00 a 17:00 hrs, Viernes de 09:00 a 16:00 hrs.
Morandé 59, piso 1 (Ver mapa) Santiago de Chile, Telefono: 02 2 4494000
Email: contingenciasiac@mop.gov.cl

https://siac.mop. gov.cl/Atencion/bandeja.do?metodo=fichaSolicitud&idSolicitud=10219...  02-05-201 8





