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Aprueba e impone multa a la “Sociedad
Concesionaria Rutas del Desierto S.A.” del

contrato de concesion
“Alternativas de Acceso a Iquique”.

2 O ENE 2017

VISTOS:

El DFL MOP N° 850 de 1997, que fijé el
texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N° 15.840, de 1964, Orgénica del
Ministerio de Obras Publicas y del DFL N°
206, de 1960, Ley de Caminos.

El D.S. MOP N° 900 de 1996, que fij6 el
texto refundido, coordinado y sistematizado
del DFL MOP N° 164 de 1991, Ley de
Concesiones de Obras Publicas y sus
modificaciones.

El D.S. MOP N° 956 de 1997, Reglamento de
la Ley de Concesiones, y en particular lo
dispuesto en los articulos 40 letra i), 47 y 48.

El D.S. MOP N° 225, de fecha 6 de junio de
2011, que adjudicé el contrato de concesion
para la ejecucion, reparacion, conservacion y
explotacion de la obra puablica fiscal
denominada “Alternativas de Acceso a
Iquique”.

Las Bases de Licitacion de la obra publica
fiscal denominada “Alternativas de Acceso a
Iquique”.

Los oficios Ord. N° 67, de 19 de febrero de
2016; y N° 207, de 13 de mayo de 2016, y su
minuta ejecutiva, ambos del Inspector Fiscal
del contrato.

Las anotaciones del Libro de Explotacion de
Ia Obra LDE N° 46, de 29 de febrero de
2016; LDE N° 49, de 10 de marzo de 2016;
LDE N° 60, de 12 de abril de 2016; y LDE
N° 62, de 19 de abril de 2016.

La Resolucién N° 1.600 de 2008, de la
Contraloria General de la Repiiblica que fija
normas sobre exencién del tramite de toma
de razén.

denominado



CONSIDERANDO

Que, por oficio Ord. N° 207/2016, de 13 de mayo de 2016, el Inspector Fiscal del contrato
propuso a esta Direccién General, la aplicacién de una multa de 100 UTM a la “Sociedad
Concesionaria Rutas del Desierto S.A.”, por el incumplimiento de la obligacién establecida
en el articulo 2.4.4 de las Bases de Licitacion del presente contrato, de efectuar la reparacion
del Sistema de Teléfonos de Emergencia dentro de plazo, manteniendo el funcionamiento,
durante todo el periodo de la concesion, del sistema de telefonia de emergencia, durante las
24 horas y los 365 dias del afio, sin fallas ni problemas. La proposicién de multa fue
notificada a la Sociedad Concesionaria por anotacién del Libro de Explotacién de la Obra
LDE N° 60, de 12 de abril de 2016.

Que, por oficio Ord. N° 67/2016, de 19 de febrero de 2016, el Inspector Fiscal del contrato
informa a la Sociedad Concesionaria Rutas del Desierto S.A.”, que, de acuerdo a inspecciones
realizadas durante los dias 16, 17 y 18 de este mismo mes y afo, se constatd que el Sistema
de Teléfonos de Emergencia continiia con problemas, tanto en la Ruta 1 como en la Ruta 16,
encontrandose por sobre el 60% de estos instrumentos de comunicacién fuera de servicio. En
razon de lo expuesto, y dada la urgencia del caso y la falta grave que implica no mantener el
Sistema de Teléfonos de Emergencia del contrato funcionando en forma 6ptima, se solicita a
la brevedad dar cumplimiento a los articulos 2.3.3.2; 2.4.4 y 2.4.6.8 de las presentes Bases de
Licitacién.

Que, el articulo 2.4.4 de las Bases de Licitacion del presente contrato sefala, en lo pertinente,
que “...en caso de producirse la falla del Sistema de Teléfonos de Emergencia, la Sociedad
Concesionaria tendrd un plazo de 10 dias para efectuar su reparacion, contado desde el
momento de la deteccion de la falla y/o la comunicacién por parte de la Inspeccion Fiscal.”

Que, segin consta en la anotacién del Libro de Explotacién de la Obra LDE N° 46, de 29 de
febrero de 2016, la Sociedad Concesionaria Rutas del Desierto S.A., formuld sus descargos
ante la solicitud Inspector Fiscal del contrato contenida en el oficio Ord. N° 67/2016, de 19 de
febrero de 2016, sefialando que hay una cantidad de postes que, no teniendo problemas de
funcionamiento, presentan problemas de cobertura. No obstante lo anterior, sefiala en el
parrafo siguiente que segin la revisién efectuada por la propia Inspeccion Fiscal el dia 24 de
febrero de 2016, aproximadamente el 80% de los postes se encuentran operativos. “...la
totalidad de los postes de Ruta 1 se encuentra operativo y, en Ruta 16, 7 estdn fuera de
servicio y 3 presentan problemas de acople.” Finalmente, la Sociedad Concesionaria Rutas
del Desierto S.A., con el objeto de terminar con este problema de forma definitiva, se
compromete a presentar al Inspector Fiscal de Explotacion del contrato una alternativa para
acabar con los problemas de cobertura y un calendario de trabajo con caracter urgente.

Que, segiin consta en la anotacion del Libro de Explotacion de la Obra LDE N° 49, de 10 de
marzo de 2016, la Sociedad Concesionaria Rutas del Desierto S.A., presenta al Inspector
Fiscal del contrato la alternativa técnica comprometida en anotacién del:Libro de Explotacién
de la Obra LDE N° 46, de 29 de febrero de 2016, y que, términos generales, consiste en la
instalacion de antenas parabdlicas multibanda (PCS GSM GPRS / EDGE UMTS HSDPAC)
de cobertura amplia en condiciones de extrema baja sefnal, solucién. que, si bien deja la
operacién de la ruta supeditada a las empresas de servicios, mejora considerablemente la
calidad de la sefal y las condiciones de operacion del sistema. Asi también, la Sociedad
Concesionaria Rutas del Desierto S.A., presenta al Inspector Fiscal del contrato un detallado
calendario de trabajo para implementar la citada alternativa técnica, afirmando
adicionalmente que dichos trabajos serdn informados en los programas de trabajo semanal,
para su adecuado control y supervision.

Que, segin consta en la anotacién del Libro de Explotacion de la Obra LDE N° 60, de 12 de
abril de 2016, el Inspector Fiscal del contrato informa a la Sociedad Concesionaria que
nuevas revisiones a los postes SOS, efectuadas entre los dias 6 al 9 de abril de 2016, arrojaron
como conclusién que parte de ellos no estdn en funcionamiento, especialmente en la Ruta 16.
Ello necesariamente implica que no ha dado cumplimiento a la reposicién definitiva del
Sistema de Telefonia de Emergencia de ambas rutas, incumpliendo lo comprometido y la
obligacién establecida en el articulo 2.4.4 de las Bases de Licitacién del presente contrato.
Asi también, se informa que tampoco se han cumplido las fechas autoimpuestas en los
trabajos programados y cuyo detalle consta en anotacién del Libro de Explotacién de la Obra
LDE N° 49, de 10 de marzo de 2016. En mérito de lo anterior, el Inspector Fiscal del contrato



informa a la Sociedad Concesionaria que propondra la aplicacién de una multa conforme a lo
establecido en el articulo 1.8.11 de las Bases de Licitacion del contrato.

Que, segiin consta en la anotacién del Libro de Explotacion de la Obra LDE N° 62, de 19 de
abril de 2016, la Sociedad Concesionaria Rutas del Desierto S.A., responde al Inspector
. Fiscal del contrato afirmando que la solucién propuesta fue 1mplementada y se encuentra en
monitoreo permanente Asi también, se informa que toda la red de postes SOS se encuentra
operativa, sin fallas ni desperfectos y que el Centro de Control ha estado en operacién sin
inconvenientes, por lo que no aplica el incumplimiento que se pretende sancionar.
Finalmente, y con relacion a los problemas denunciados y que constan en la anotacion del
Libro de Explotacién de la Obra LDE N° 60, de 12 de abril de 2016, estos corresponden
exclusivamente a la intermitencia de cobertura que presenta el servicio del operador y que
escapa del alcance y control de la Sociedad Concesionaria Rutas del Desierto S.A., e incluso
del propio Ministerio de Obras Piblicas, quedando sujetos a los organismos que regulan
dicho servicio.

Que, por oficio Ord. N° 207/2016, de 13 de mayo de 2016, el Inspector Fiscal del contrato
propone a esta Direccién General la multa en estudio en razén de haber constatado el
incumplimiento por parte de la Sociedad Concesionaria Rutas del Desierto S.A., de su
obligacién de mantener funcionando, durante todo el tiempo que dure la concesion, el
Sistema de Telefonia de Emergencia, durante las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, sin
fallas ni problemas, y de cumplir esta obligacién en el plazo de 10 dias contados desde el
momento de la deteccion de la falla y/o la comunicacién por parte de la Inspeccion Fiscal.

Que, dentro de la documentacion presentada a esta Direccién General en relacién a la multa
propuesta, no consta que la Sociedad Concesionaria haya interpuesto recurso de reposicion
contra la citada notificacién, como tampoco consta que la Sociedad Concesionaria haya
presentado recurso de apelacion. Sin perjuicio de lo anterior, cabe hacer presente, en este iltimo
caso, que de acuerdo a lo dispuesto por los articulos 42 y 48 del Reglamento de la Ley de
Concesiones de Obras Piblicas, no procede interponer este recurso en contra de la notificacion
de una proposicién de multa a la concesionaria, por tratarse de una mera gestién que efectia el
Inspector Fiscal, dado que la facultad de resolver, aprobar e imponer la aplicacién de una multa,
le corresponde a esta Direccién General y, una vez impuesta, la multa podra ser impugnada a
través de los recursos que la normativa aplicable al contrato establece.

Que, vistos los antecedentes aportados por el Inspector Fiscal del contrato, se puede concluir
en forma inequivoca que la sociedad concesionaria del presente contrato ha incurrido en el
hecho descrito en el primer considerando de la presente Resolucion Exenta, dado que las
Bases de Licitacion del presente contrato, en todo momento, exigen en forma reiterada, el
cumplimiento de la premisa del funcionamiento éptimo, sin fallas de ningiin tipo, del sistema
de telefonia de emergencia que opera en las Rutas del presente contrato de concesion, durante las
24 horas del dia y durante todo el periodo de la concesién, siendo la Sociedad Concesionaria
Rutas del Desierto S.A., responsable de su Gptimo funcionamiento, no haciendo distingo alguno
si los defectos o fallas de comunicacién del citado sistema de telefonia de emergencia se
originan en el proveedor del servicio de telecomunicaciones contratado por la Sociedad
Concesionaria 0 en esta Gltima, ya es esta precisamente la responsable final, para todos los
efectos, del funcionamiento 6ptimo del sistema, bajo cualquier circunstancia, problemas de
cobertura inclusive.

Lo dispuesto en los articulos 18° y 29° del D.S. MOP N° 900, de 1996, Ley de Concesiones de
Obras Piblicas; articulos 40° letra i), 47° y 48 del D.S. MOP N° 956, de 1997, Reglamento de la
Ley de Concesiones, respecto de la facultad de imponer multas a la sociedad concesionaria en
caso de incumplimiento de sus obligaciones, y lo establecido en las normas reproducidas

precedentemente.



RAMITADA
20 ENE 2017

DGOP N° 291 to)|. OFICINA BE PARTES
GOPN / (Exento)oupes GRAL DE 0BRAS PUBLICAS

T

RESUELVO:

1. APRUEBASE E IMPONESE a la “Sociedad Concesionaria Rutas del Desierto S.A.” una
multa de 100 UTM, por el incumplimiento de la obligacién establecida en el articulo 2.4.4 de
las Bases de Licitacién del presente contrato, de efectuar la reparacién del Sistema de
Teléfonos de Emergencia dentro de plazo, manteniendo el funcionamiento, durante todo el
periodo de la concesion, del sistema de telefonia de emergencia, durante las 24 horas y los
365 dias del afio, sin fallas ni problemas.

2. NOTIFIQUE el Inspector Fiscal del contrato a la “Sociedad Concesionaria Rutas del Desierto
S.A.”, el tipo de infraccién en que ha incurrido, las caracteristicas de la misma y el monto de la
multa conforme a la presente Resolucion, en la forma establecida en el articulo 1.8.11.1 de las
Bases de Licitacion del presente contrato.

3. ESTABLECESE que la “Sociedad Concesionaria Rutas del Desierto S.A.” deberd pagar la
multa aprobada e impuesta por la presente Resolucion dentro del plazo de 30 dias siguientes a la
fecha de su notificacién por escrito, mediante Vale Vista a nombre del Director General de Obras
Piblicas, segiin lo dispuesto en el articulo 1.8.11.1 de las Bases de Licitacién y los articulos 37
N°®5 y 48 N° 2 del Reglamento de la Ley de Concesiones de Obras Piblicas.

4. DISPONESE que, atendida la nueva redaccién del articulo 30 de la Ley de Concesiones de
Obras Piblicas, modificado por la Ley N° 20.410, en ningin caso se.  requiere del
pronunciamiento favorable de la Comision para la imposicion de una multa.

5. DEJASE CONSTANCIA que el plazo para reclamar de la presente Resolucion, se encuentra
establecido en el articulo 36 bis de la Ley de Concesiones, incorporado por la por la Ley N°
20.410.

6. COMUNIQUESE la presente Resolucién al Inspector Fiscal de la obra, a la Divisién de

Explotacién de Obras Concesionadas, a la Divisién Juridica, a la Fiscalia MOP y a los demds
servicios que corresponda.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

JUAN MANUEL SANCHEZ MEDIOL
: cfoﬂr General de Obras Plbiicas
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
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