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REF: Aprueba e impone multas a la “Sociedad Concesionaria

San José -Tecnocontrol S.A.” del contrato de
concesion “Programa de Concesiones de
Infraestructura Hospitalaria”.

SANTIAGO, (15 JUL 2017

VISTOS:

El DFL MOP N° 850 de 1997, que fijé el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
15.840, de 1964, Orgénica del Ministerio de Obras
Publicas y del DFL N° 206, de 1960, Ley de Caminos.

El D.S. MOP N° 900 de 1996, que {ij6 el texto refundido,
coordinado y sistematizado del DFL MOP N° 164 de 1991,
Ley de Concesiones de Obras Piblicas.

El D.S. MOP N° 956 de 1997, Reglamento de la Ley de
Concesiones, y en particular lo dispuesto en los articulos 40
letrai), 47 y 48.

El D.S. MOP N° 230, de fecha 11 de agosto de 2009, que
adjudic6 el contrato de concesién para la ejecucion,
conservaciéon y explotaciéon de la obra piblica fiscal
denominada  “Programa de  Concesiones  de
Infraestructura Hospitalaria” conformado por el Hospital
de Maipi y el Hospital de La Florida.

Las Bases de Licitacién del contrato de concesion
“Programa de  Concesiones de Infraestructura
Hospitalaria”, en particular, sus articulos 1.8.5.1, Tabla
N° 4, letrab.40y 1.10.18.

Los oficios Ord. IF/HM N° 1672/16, y Ord. IF/HM
N° 1678/16, ambos del 06 de junio de 2016, Ord. IF/HM
N° 1768/16, de 13 de julio de 2016, y Ord. IF/HM
N° 1787/16, de 15 de julio de 2016, todos del Inspector
Fiscal.

La anotacién del Inspector Fiscal en el Libro de
Explotacién del Hospital de Maipd, Folio 07, de 06 de
junio, de 2016.

Los Informes de la Asesoria a la Inspeccion Fiscal N°
302/16, de 18 de abril de 2016, y N° 307/16, de 04 de
mayo, de 2016.

La carta N° 624-GG-2016, de 01 de julio de 2016, de la
“Sociedad Concesionaria San José - Tecnocontrol S.A.”.



- La Resolucién N° 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la Repiblica que fija normas sobre
exencion del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

- Que por oficio Ord. IF/HM N° 1672/16, de 6 de junio de 2016, el Inspector Fiscal del contrato
propuso a esta Direccion General la aplicacién de 15 multas a la “Sociedad Concesionaria San José
- Tecnocontrol S.A.”, conforme a lo establecido en los articulos 1.8.5.1, Tabla N° 4, letra b.40, y
1.10.18, de la Tabla de Indicadores Centinelas Clase B-12, de las Bases de Licitacion, al verificarse
una falla del suministro eléctrico en cada una de las dreas menos criticas y no criticas en el Hospital
de Maipa.

- Que la propuesta de multas fue notificada a la Sociedad Concesionaria por Ord. IF-HM
N° 1678/16, de 06 de junio de 2016, del Inspector Fiscal y por anotacién del Inspector Fiscal en el
Libro de Explotacion del Hospital de Maipi, Folio 07, de la misma fecha y afio.

- Que por oficio Ord. IF/HM N° 1787/16, de 15 de julio de 2016, el Inspector Fiscal informé que la
Sociedad Concesionaria no interpuso recurso de reposicion en contra de la notificacién de
proposicién de multas.

- Que dentro de la documentacion presentada a esta Direccién General no consta que la Sociedad
Concesionaria haya presentado recurso de reposicién ni de apelacion en contra de la notificacion de
proposicién de multas. No obstante, cabe hacer presente que de acuerdo a lo dispuesto por los
articulos 42 y 48 del Reglamento de la Ley de Concesiones de Obras Pablicas, no procede
interponer estos recursos en contra de una notificacion de proposicién de multas a la concesionaria,
por tratarse de una mera gestion que efectiia el Inspector Fiscal, dado que la facultad de resolver,
aprobar e imponer la aplicacién de una multa, le corresponde a esta Direccién General y, una vez
impuesta, la multa podrd ser impugnada a través de los recursos que la normativa aplicable al
contrato establece.

- Que por Informe Técnico N° 302, de 18 de abril de 2016, del Hospital de Maipu, elaborado por la
Asesoria a la Inspeccion Fiscal, se da cuenta de como se vio afectado el funcionamiento del Hospital
en cada una de las dreas menos criticas y no criticas por la falla del suministro eléctrico ocurrida entre
las 23:30 horas del dia 16 de abril de 2016 y las 05:00 horas del dia 17, del mismo mes y afio, tal como
se indica en el siguiente recuadro:

Monto
Centinela Clase B-12: Falla del suministro eléctrico en dreas menos criticas y |Falla |Cantidad | Multa
no criticas. (UTM)

Areas menos criticas
1- Hospital de dia psiquiatrico: Sin luz ni agua. Si 1 100
2- Sala Cuna y Jardin Infantil: Sin luz ni agua. Si 1 100
3- Areas de Consulta Ambulatoria Externa: Sin luz ni agua. Si |1 100
4- Servicio de Admision: Sin luz ni agua. Si |1 100
5- Casino del personal y Central de Alimentacién: Sin luz ni agua. Si |1 100
6.- Oficina de informacion, reclamos y sugerencias (OIRS): Sin luz niagua.| Si | 1 100
7.- Areas Administrativas en general: Sin luz ni agua. Si |1 100
Areas no criticas

1- Espacios exteriores: Sin luz. Si |1 100
2- Estacionamientos: Sin luz. Si |1 100
3- Zonas de acceso de carga y descarga: Sin luz. SI |1 100
4- Locales externos: Sin luz. Si 1 100
5- Infraestructura vial exterior al edificio y sus anexos: Sin luz. Si |1 100
6- Seiialética externa: Sin luz. Si 1 100
7-Papeleras y contenedores menores exteriores: Sin luz. Si |1 100
8- Escaleras de emergencia exteriores: Sin luz. Si 1 100

- Que por Informe Técnico N° 307, del 04 de mayo de 2016, del Hospital de Maipi, elaborado por la
Asesoria a la Inspeccion Fiscal, se establece que los grupos electrégenos de respaldo, luego de
funcionar por aproximadamente 90 minutos suministrando energfa, se detuvieron, dejando al sefialado
recinto de salud en estado de black out.



Continda el precitado Informe Técnico sefialando que la causa de este grave incidente se debid, segin
informé el personal técnico de la Sociedad Concesionaria, a una falla de la electrovalvula que controla
el funcionamiento de las bombas de trasvasije de combustible, entre el estanque principal y el estanque
diario que alimenta los 4 generadores disponibles en el hospital, lo que provocd que una vez agotada la
reserva de combustible del estanque diario se detuvieran los generadores eléctricos de respaldo.

En cuanto al funcionamiento del sistema en caso de interrupcion del suministro eléctrico externo, el
controlador de los grupos electrégenos detecta las fallas de energia y activa en forma automatica (con
un rezago de 8 a 10 segundos) la partida de los cuatro grupos electrégenos. Durante esos segundos las
UPS mantienen estable el suministro eléctrico. Una vez reestablecida la electricidad en todo el
Hospital, se van apagando los grupos electrogenos de respaldo segin la demanda existente en el
momento.

Agrega el Informe que si bien el Hospital cuenta con sistemas de UPS estdticas y dindmicas
orientadas, por una parte, a compensar variaciones de la calidad del suministro de energia, y por otra a
mantener en funcionamiento los equipos al menos durante un periodo, ello no fue suficiente debido a
que la duracién del corte de energia se prolongé mas tiempo que el permitido por las baterias de las
UPS.

Finalmente el Informe indica que en la medida que la alimentacién de combustible de los grupos
generadores depende del funcionamiento de una sola electrovalvula que puede activar una de las dos
bombas de trasvasije incluidas en el sistema, queda de manifiesto una debilidad del sistema de
respaldo de energia, lo que se agrava con el antecedente sefialado por la Concesionaria de que no
existe en el mercado nacional repuesto para la electrovalvula dafiada.

Que por su parte, la Sociedad Concesionaria solicitd, por carta SC-GG N° 624, de 01 de julio, de 2016,
tener presente al momento de resolver que la falla de suministro eléctrico de los generadores se
extendié solo por 4 horas y 50 minutos, y no por 2 dias, como, segiin el concesionario, lo indicaria el
Ord. IF-HM N° 1678/16; que la interpretacion realizada sobre las zonas afectadas, en relacién con el
Anexo N° 10, conlleva aumentar artificialmente la propuesta de multa, vulnerando con ello el principio
de estricta sujecion a las bases de licitacion, y el principio de tipicidad penal como limite al ius
puniendi del estado, establecido en el inciso 3°, del articulo 10, de la ley N° 19.886.

Que por Ord. IF/HM N° 1768/16, de 13 de julio de 2016, el Inspector Fiscal responde a la carta
precitada, senalando que no se presentan nuevos antecedentes que permitan modificar la propuesta de
multa realizada a esta Direccion General de Obras Publicas.

Que el articulo 1.10.18 “Indicadores Centinela”, de las Bases de Licitacion, dispone gue no deben
ocurrir bajo ninguna circunstancia en cualquiera de los Establecimientos Hospitalarios objeto
de la presente concesion, B N° 12, una falla en el suministro eléctrico en las dreas menos criticas
y_no criticas y que en caso que ocurra dicho evento, hard incurrir a la Sociedad Concesionaria en las
correspondientes multas establecidas en la Tabla N° 4 del articulo 1.8.5.1 de las Bases de Licitacion.

Que el Anexo N° 10, “Zonificacion de los Hospitales”, adicionado a las Bases de Licitacion por la
Circular Aclaratoria N° 1, establece cudles son las zonas menos criticas (7 zonas) y no criticas
(8 zonas) del Hospital a que hace referencia el mencionado Centinela B-12, que no pueden quedar sin
electricidad bajo ninguna circunstancia. De acuerdo a lo anterior la obligacién de la Sociedad
Concesionaria implica mantener el suministro eléctrico en cada una de las dreas que componen dichas
zonas a que alude el respectivo Anexo; y que al fallar el Gnico sistema de generacion de electricidad de
respaldo con que cuenta el Hospital, la Concesionaria incumplié con el cien por ciento de esta
obligacién, por lo que debe ser sancionada con una multa por cada una de las areas en la que fall6 el
suministro eléctrico, lo que amerita la imposicién de 15 multas de 100 UTM cada una, de acuerdo a lo
establecido en la normativa citada.

Que en cuanto a los descargos realizados por la Concesionaria sobre la extension del corte, cabe
sefialar que el incumplimiento de la obligacién que se analiza se produce cada vez que falla el
suministro eléctrico en alguna de las areas definidas como menos criticas y no criticas, no importando,
para este caso, el lapso de tiempo que dure la interrupcion del suministro; que respecto a la erronea
interpretacion que alega el Concesionario, en relacién con el Anexo 10, es necesario precisar que ello
no es efectivo, pues, como ya se indicd, lo que permite dicho Anexo es identificar cudles son las dreas
que componen las zonas menos criticas y no criticas a que hace referencia el Centinela B-12, del
articulo 1.10.18, que no pueden quedar bajo ninguna circunstancia sin suministro eléctrico, por lo que
corresponde aplicar una multa cada vez que ocurra el hecho sancionado -falla del suministro eléctrico-
por cada una de las dreas menos criticas (7) y no criticas (8) que se vean afectadas con dicho
incumplimiento; y finalmente, no es efectivo que la multa vulnere el inciso 3°, del articulo 10, de la ley
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N° 19.886, como alega el Concesionario, porque la misma ley -en su articulo 3°, letra e)- excluye de su
aplicacion a los contratos relacionados con la ejecucion y concesién de obras piblicas, como el de la
especie, salvo en lo que dice relacion con el Capitulo V, sobre el “Tribunal de Contratacion Pablica”,
no obstante lo anterior, dicho Anexo es parte integrante de las Bases de Licitacion, y por ende su
aplicacién y cumplimiento es obligatorio para las partes.

Que de acuerdo a los antecedentes expuestos, se encuentra acreditado que la Concesionaria incurrié en
el evento, Centinela Clase B, N° 12, al constatarse que en el Hospital de Maipi se verificé una falla
total del suministro eléctrico, en cada una de las 7 dreas correspondientes a las zonas menos criticas y 8
areas no criticas del Hospital referido.

Que el articulo 1.8.5.1, “Tipo de Infracciones y multas”, Tabla N° 4, letra b.40, de las Bases de
Licitacién, establece que corresponde la aplicacién de una multa de 100 UTM, por cada vez, que se
incurra en algunas de las causales establecidas en la Tabla de Indicadores centinela Clase B.

Que teniendo en cuenta lo dispuesto en los articulos 18° y 29° del D.S. MOP N° 900, de 1996, Ley de
Concesiones de Obras Piblicas; articulos 40° letra i), 47° y 48 del D.S. MOP N° 956, de 1997,
Reglamento de la Ley de Concesiones, respecto de la facultad de imponer multas a la Sociedad
Concesionaria en caso de incumplimiento de sus obligaciones y lo dispuesto en los articulos
1.8.5.1, Tabla N° 4, letra b.40 y 1.10.18 de las Bases de Licitacion del contrato, en relacién con el
Anexo N° 10, sobre “Zonificacién de los Hospitales”,

TRAMITADA
RESUELVO:
05 JUL 201‘_(_]
porne 2904 i |onTIGNADERARIES

APRUEBASE E IMPONESE a la “Sociedad Concesionaria San José - Tecnocontrol S.A.”, 15
multas de 100 UTM, cada una, por haber incurrido en la causal N° 12 de la Tabla de Indicadores
Centinela Clase B, 15 veces, al fallar el suministro eléctrico en las 7 zonas menos criticas y en las 8
zonas no criticas del Anexo N° 10, en el Hospital de Maipi, incumpliendo con ello lo establecido en
el articulo 1.10.18 de las Bases de Licitacién del contrato “Programa de Concesiones de
Infraestructura Hospitalaria”, segiin lo seiialado en el articulo 1.8.5.1, Tabla N° 4, letra b.40, de las
referidas Bases de Licitacién.

NOTIFIQUE el Inspector Fiscal del contrato a la “Sociedad Concesionaria San José —Tecnocontrol
S.A.”, el tipo de infraccion en que ha incurrido, las caracteristicas de la misma y el monto de las
multas conforme a la presente Resolucién, en la forma establecida en el articulo 1.8.5.2 de las Bases
de Licitacion.

ESTABLECESE que la “Sociedad Concesionaria San José - Tecnocontrol S.A.” deber4 pagar las
multas aprobadas e impuestas por la presente Resolucion, dentro del plazo de 30 dias siguientes a la
fecha de su notificacién por escrito, mediante Vale Vista a nombre del Director General de Obras

- Publicas, segin lo dispuesto en el articulo 1.8.5.3 de las Bases de Licitacion y los articulos 37 N° S y
48 N° 2 del Reglamento de la Ley de Concesiones de Obras Piblicas.

DISPONESE que atendido al monto de cada multa que se aprueba e impone en virtud de la presente
Resolucién, no es aplicable lo dispuesto en el articulo 30 N° 1 de la Ley de Concesiones de Obras
Piblicas.

COMUNIQUESE Ia presente Resolucién al Inspector Fiscal de la obra, a la Divisién de

Explotacion de Obras Concesionadas, a la Fiscalia MOP, a la Division Juridica de la Coordinacion
de Concesiones de Obras Piblicas y a los demads servicios que corresponda.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE

AINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
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