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REF: Aprueba ¢ impone multas a la “Socicdad
Concesionaria Autopistas de Antofagasta S.A.” del
contrato denominado “Concesion Vial Autopistas de Ia
Region de Antofagasta™.

SANTIAGO, () 1 ABR 201
VISTOS:

- Tl DFL. MOP N° 330 de 1997, que fijo el texto
refundido, coordinado v sistematizado de la Ley N
15.840, de 1964, Organica del Ministerio de Obras
Publicas y del DEL N 206, de 1960, Ley de Cauninos.

- EI D.S. MOP N" 900 de 1996, que [0 el texto relundido,
coordinado y sistematizado del DFL MOP N” 164 de 1991,
Ley de Concesiones de Obras Plblicas, en particular, lo
sefialado en los articulos 18 y 29,

- FIND.S. MOP N 956 de 1997, Reglamento de la Ley de
Concesiones, y en particular lo dispuesto en los articulos 40
fetra 1), 47 y 48.

- EID.S. MOP N°® 137, de fecha 15 de febrero de 2010, que
adjudicé el contrato de concesion para la gecucion,
conscrvacion vy explotacion de la obra pablica fiscal
denominada “Concesion Vial Autopistas de ia Region de
Antofagasta™.

- Las Bases de Licitacion del contrate de concesion
“Concesion  Vial  Autopistas  de la  Region  de
Antolagasta”, en cspecial, sus articulos 1.8.11, Tabla
N°4, letrac) y 11011,

- Los oficios Ord. N° EX 00486, de 08 de julio de 2014, N°
EX 00504, de 21 de julio de 2014, N° EX 00522, de 31 de
julio de 2014 y N° EX 01002, de 05 de marzo de 2015,
todos del Tnspector Fiscal.

- Las cartas N® EX 000423, de 06 de junio de 2014, N° EX
000478, de 14 de julio de 2014 y N° X (00505, de 28 de
julioc de 2014, todas de la “Sociedad Concesionaria
Autopistas de Artofagasta S A

- La minuta de Gestion Territorial M G1T N® 082 de la
Asesoria de la Inspeccidn Fiscal, de 16 de diciembre de
2014.



Il oficio Ord. N° 1088, dc 28 de agosto de 2014, del Director General de Obras Pablicas.
Il aficio Ord. N° 4870, de 13 de noviembre de 2015 de la Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas.

La Resolucion N° 1.600 dc 2008, de la Contraloria General de la Reputblica que [1ja normas sobre
exencion del tramite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

Que por oficio Ord. N® X 01009, de 05 de marzo de 2015, ¢l Inspector Fiscal del contrato
propuse a csla Direccion General, la aplicacion a la “Sociedad Concesionaria Autopistas de
Antofagasta S.A.” de 4 multas de 50 UTM, cada una, por incumplimiento de las obligaciones
cstablecidas en el articulo 1.10.11 de las Bases, sefialando que realizd una revision del Informe
Mensual de Explotacion entregado por el concesionario correspondiente al mes de mayo de 2014,
en lo relativo al cumplimiento del plazo méximo de respucsta a las consultas y sugerencias via
WEB y esla revision arrojd atrasos en los tiempos de vespuesta de 4 solicitudeys incluidas en el
informe. La proposicion de multas fue notificada a la Sociedad Concesionaria por oficio Ord. N° EX
00486, de 08 de julio de 2014 del Inspector Fiscal.

Que mediante carla EX 000478, de 14 de julio de 2014, y en contra de la notificacion de proposicion
de multas, la concesionaria interpuso recurso de reposicion adminisirativa y, en subsidio, jerdrquico, en
virtud de lo establecido en la Ley N° 19,880, sefialando que la notificacion efectuada por oficio del
Inspector Fiscal adolecia de nulidad, dado que ¢l sistema de comunicacion oficial, era et Libro de
Obras. Asimismo, sefiala que en la nolificacion no era factible identificar las supuestas infracciones
para presentar los descargos.

Que por oficio Ord. N° EX 00504, de 21 de julio de 2014, el Inspector Fiscal rechazo el recurso de
reposicion administrativa, indicando que la Concesionaria debia interponer los recursos establecidos en
las Bases de Licitacion y mantuvo a firme la notificacion de proposicion de multas.

Que por carta EX 000505, de 28 de julio de 2014, y considerando lo establecido en Ja Ley N© 19,880,
la concesionaria interpuso recurso de reposicion en contra del oficio Ord, N° 00504/2014, solicitando
dejurlo sin efecto y, en su reemplazo, disponer la elevacion de los antecedentes para el conocimiento
del recurso jerarquico, haciendo presente que las normas de la Ley N° 19.880 son de aplicacion
general.

Que por oficio Ord. N® EX 00522, de 31 de julio de 2014, ¢l Inspector Fiscal rechaza cl recursoe de
reposicion, en atencion a lo establecido en el articulo 42 del Reglamenio de la Ley de Concesiones y
eleva los antecedentes para la reselucion del recurso jerarquico.

Que por oficio Ord. N°1088, de 28 de agosto de 2014, el Director Gieneral de Ohras Piblicas rechazo
el recurso jerdrquico interpuesto, sefialando que de acuerdo a la normativa de las Bases de Licitacion,
particularmente, ¢l articulo 1.8.11.1, la notilicacion por eserile a la coneesionaria podia realizarse por
anotacidn en el Libro de Ghwas, por carta certificada y, en general, por “cualquier medio” que permiia
defar constancia fehaciente de la notificacion, por su parte, se hace referencia al articulo 1.8.5.3 de las
Bases estableee que ¢l Inspector Fiscal s¢ encuentra facultado independiente del Libro de Obras, que
constituye el documente oficial del contrato, para emitir “otros documentos™ los que lambién s¢
consideraran oficiales concluyendo, por tanto, que la nolificacion realizada por el Inspector Fiscal,
cumple con los requerimientios establecidos en Bases y constituye un documento oficial del contrato
con plena validez.

Que por carla N° [ZX 000423, de 06 de jumo de 2014, la Sociedad Concesionaria adjuntd €l Informe
Mensual de Explotacion correspondiente al mes de mayo de 2014, en el que constan lag siguicntes
respuestas a los usuarios fuera del plazo maxime establecido en Bases:

Informe Mensual de Explotacion
Informe de consuttas en Mavo 2014

N7 | Fecha Usuario Reclamao Respuesta Dias Atraso | Registro
Sugerencia Concesionario | Respuesta
1 03032004 | Juan Salinas Consulta cobro peaje 19/05/2014 4 Web
2 | 054052014 | Javier Ortiz Consulta velocidad pernitida | 19/05/2014 4 Web
3 | 074052014 | Christian Galvez  (Consulta puesto de venta 19/05/2014 2 Web
4 | U8/05/2014 § Katherine Burgos  [Consulta tiempo limpieza 19/03/2014 1 Web
carreteras




Que por minuta de Gestion Territorial M GT N° 082, de 16 de diciembre de 2014 sc emitié un inlorme
respecto de las consultas via WEB que fueron respondidas fucra de plazo, ¢n ¢l mes de mayo de 2014,

Que dentro de la documentacion presentada a esta Direccidn General en relacién a la mulia propuesta,
no consta que la sociedad concesionaria haya presentado recurse de apelacion, sin perjuicio de lo
anterior, cabe hacer presente que de acucrdo a lo dispucsto por los articulos 42 y 48 del Reglamento de
la Ley de Concesiones de Obras Plblicas, no procede interponer estos recursos en confra de la
notificacion de una proposicion de multa a la concesionaria, por tratarse de una mera gestion que
efectia el Inspector Fiscal, dado que la facultad de resolver, aprobar ¢ imponer la aplicacion de una
multa, le corresponde a esta Direccion General y, una vez impucsta, la multa puede ser impugnada a
través de los recursos que la normativa aplicable al contrato establece.

Que ¢l articulo 1.10.11 de las Bases establece el “Libro de Sugerencias y Reclamos durante la ctapa de
cxplotacion”™ seialando que la Concesionaria deberd maniener a disposicion de los usuarios uno de
estos Libros en cada Rula del contrato y, adicionalmente, debera disponer de un sisterua de reclamos
via interngt, finalmente, indica que presentado un requerimiento por parie de un usvario, cl
concesionario tendrd un plazo maximo de 10 dias para emitir la respuesta por la misma via o por
escrito al usvario y que el incumplimiento de las obligaciones que sc seiialan en ¢l articulo serd
sancionado con la multa que corresponda segin el articulo 1.8.11 de las Bases.

Que el Inspector Fiscal verifico que en el Informe de Explotacion del mes de mayo de 2014, hubo 4
casos de respucsia a las consultas realizadas por los usuarios en la WEB que fueron respondidas
fuera del plazo establecido en ¢l articulo 1.10.11 de las Bases, incumpliendo lo establecido en
dicho numeral, por lo tanto, corresponde imponer una multa a la concesionaria por cada vez que se
constatod este incumplimicnto,

Que el articulo 1.8.11 Tabla N¢ 4, letra ¢} de las Bases de Licitacion del contralo, cstablece una
multa de 50 UTM, por cada vez, que sc incumplan las obligaciones establecidas en el articulo {1011
de las Bases.

Que respeeto a la regulacion establecida en las Bases de Licitacion sobre esta materia, la Fiscalia del
Ministerio de Obras Publicas, en minuta explicativa, adjunta al oficio Ord. N° 4870, de 13 de
noviembre de 2015, realizéd una interpretacion de los articulos 1.10.11 y 2.4.4.6 de las Bases que
regulan ¢l Sistema de Reclamos y Sugerencias, sefialandoe que dentro de este articulado sc cslablece
una regulacion particular y contradictoria del plazo de respuesta a los usuarios, segin se expone,
concluyendo que esta contradiceidn debe ser resuelta considerando los principios de interpretacion de
los contratos, en particular, lo dispuesto en el articulo 1566 del cddigo civil, debiendo yer resuclia
mediante la aplicacion de la disposicion que genere un menor perjuicio al concesionario, vale dectr,
aplicando ef articule [.10.11 de las Bases, en consecuencia, la propuesta de multa del Inspector Fiscal
se encuenfra conforme con la inlerpretacion realizada por la Fiscalia del Ministerio, en cuanto aplica
este articulo y no el articulo 2.4.4.6 de las Bases.

Lo dispuesto en los articulos 18 v 29 del D.S. MOP N® 900, de 1996, Ley de Concesiones de Obras
Publicas; articulos 40° letra i), 47" y 48 del D.8. MOP N" 956, de 1997, Reglamenio de la Ley de
Concesiones, respecto de la facultad de imponer multas a la socicdad concesionaria en caso de
incumplimicnle de sus obligaciones, y lo establecido en los articulos 1.8.11, Tabla N° 4, letra ¢) y
1.10.11 de las Bases de Licilacion del contralo,

RESUELVO: TRAMITADA
y 01 ABR 201

DGOP N* Lo o, (Excnto) OFIGINA DE PARTES
DIREC. GRAL. DE OBBAS PUBLICAS

APRUEBASE E IMPONESE a la “Sociedad Concesionaria Autopistas de Antofagasta S.A”, 4
multas de 50 UTM, cada una, por incumplimienio de las obligaciones establecidas en el articulo
1.10.11 de las Bases de Licitacién det contrato “Concesion Vial Autopistas de la Region de
Antofagasta”, en cuanto al plazo maximo para emitir la respucsta a las consultas realizadas por los
usuarios via WEB, conforme a lo establecido en el articulo 1.8.11, Tabla N© 4, letra ¢) de las Bases
de Licitacion del contrato “Concesion Vial Autopistas de la Region de Antofagasta™.

NOTIFIQUE ¢l Tnspector Fiscal del contralo a la “Sociedad Concesionaria Autopistas de
Antofagasta 5.A.7, el tipo de infraccidn en que ha incurrido, las caracteristicas de la misma y cl
monlo de las multas conforme a la presente Resolucion, en la forma establecida en el articulo 1.8.11.1
de las Bases de Licitacion.



3. ESTABLECESE que la “Sociedad Concesionaria Aulopistas de Antofagasta S.A" deberd payar
las multas aprobadas e impuestas por la presente Resolucion dentro del plazo de 30 dias siguientes a
la lecha de su notificacion por escrito, medianie vale vista a nombre del Director General de Obras
Pihlicas, segun lo dispuesto en ¢l articulo 1.8.11.1 de las Bases de Licitacion y los articulos 37 N* 5 y
48 N 2 del Reglamento de la Tey de Concesiones de Obras Publicas.

4. DISPONESE que no es aplicable lo dispuesto en ¢l asticulo 30 N° | de la Ley de Concesiones de
Obras Piblicas, atendido a que el monto de la multa que se aprueba e impone en virtud de la presente
Resolucion es de 50 UTM.

5. COMUNIQUESE la presente Resolucion a la ““Sociedad Concesionaria Autopistas de

Antofagasta S.A”, al Inspector Fiscal de la obra, a la Division de Explotacion de Obras
Concesionadas, a la Division Juridica, a la Fiscalia MOP y a los demas servicios que corresponda.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

Biraccin Garod) Nellbras Piblicas
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