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REF: Aprueba e impone multa a la “Sociedad Concesionaria
San José -—Tecnocontrol S.A.” del contrato dec
concesion “Programa de Concesiones de
Infraestructura Hospitalaria”.

SANTIAGO, 19 AGO 2016

VISTOS:

- El DFL MOP N° 850 de 1997, que fij6 ¢l texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N
15.840, de 1964, Organica del Ministerio de Obras
Publicas y del DFL N° 206, de 1960, Ley de Caminos.

- EI D.S. MOP N° 900 de 1996, que fij6 el texto refundido,
coordinado y sistematizado del DFL. MOP N" 164 de 1991,
Ley de Concesiones de Obras Publicas.

- EI D.S. MOP N° 956 de 1997, Reglamento de la Ley de
Concesiones, y en particular lo dispuesto en los articulos 40
letra i), 47 y 48.

- EID.S. MOP N° 230, de fecha 11 de agosto de 2009, que
adjudicd el contrato de concesion para la ejecucion,
conservacion y explotacion de la obra publica fiscal
denominada “Programa de Concesiones de
Infraestructura Hospitalaria” conformado por el Hospital
de Maipu y el Hospital de La Florida.

- Las Bases de Licitacion del contrato de concesion
“Programa de  Concesiones de Infraestructura
Hospitalaria”, en particular, sus articulos 1.8.5.1, Tabla
N° 4, letrab.28 y 2.6.1.

- Bl Programa Anual de Operaciéon del contrato
correspondiente al afio 2015.

- Los oficios Ord. IF-HOS N° 087, de 23 de noviembre de
2015, Ord. IF-HM N° 1249, de 20 de noviembre de 2015 y
Ord. HOS N° 1113, de 21 de diciembre de 2015, del
Inspector Fiscal.

- La anotacion del Inspector Fiscal en el Libro de
Explotacion, Folio 35, de 20 de noviembre de 2015.

- El Informe de la Asesorifa a la Inspeccion Fiscal N© 214/15,
de 10 de noviembre de 2015 y su Anexo.

- La carta N° 658/2015-HM, de 05 de noviembre de 2015, de
la “Sociedad Concesionaria San José -Tecnocontrol S.A.”.



- La Resolucion N° 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la Republica que fija normas sobre
exencion del tramite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

- Que por oficio Ord. IF-HOS N° 087, de 23 de noviembre de 2015, el Inspector Fiscal del contrato
propuso a esta Direccion General la aplicacion a la “Sociedad Concesionaria San Jose¢ —
Tecnocontrol S.A.”, de una multa de 100 UTM, por incumplimiento de las exigencias establecidas
en el articulo 2.6.1 “Personal” de las Bases y a lo establecido en el Programa Anual de Operacion
(PAO) correspondiente al Servicio de Alimentacion de Pacientes y Funcionarios, en cuanto existen
antecedentes que demuestran la reiterada falta de personal en este servicio en el Hospital de
Maipt, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 1.8.5.1, Tabla N° 4, letra b.28 de las referidas
Bases. La proposiciéon de multas fue notificada a la Sociedad Concesionaria por anotacion en el
Libro de Explotacién del Hospital de Maipu, Folio 35 y oficio Ord. IF/HM N° 1249, ambos de 20
de noviembre de 2015, del Inspector Fiscal.

- Que por oficio Ord. IF/HOS N° 1113/15, de 21 de diciembre de 2015, el Inspector Fiscal informé
que la Sociedad Concesionaria no interpuso recurso de reposicion ni efectud descargos en contra de
la notificacion de proposicion de multas.

- Que dentro de la documentacion presentada a esta Direccion General no consta que la Sociedad
Concesionaria haya presentado recurso de reposicion ni de apelacion en contra de la notificacion de
proposicién de multa. No obstante, cabe hacer presente que de acuerdo a lo dispuesto por los
articulos 42 y 48 del Reglamento de la Ley de Concesiones de Obras Piblicas, no procede
interponer estos recursos en contra de una notificacion de proposicion de multas a la concesionaria,
por tratarse de una mera gestion que efectta el Inspector Fiscal, dado que la facultad de resolver,
aprobar e imponer la aplicacion de una multa, le corresponde a esta Direccion General y, una vez
impuesta, la multa podra ser impugnada a través de los recursos que la normativa aplicable al
contrato establece.

- Que por Informe N° 214, de 10 de noviembre de 2015 y su Anexo, la Asesoria a la Inspeccion Fiscal
efectud una revision de la dotacion de personal de la Sociedad Concesionaria correspondiente al
Servicio de Alimentacidn, sala cuna — jardin infantil y cafeteria del Hospital de Maipu del mes de
octubre de 2015, informado por la concesionaria, indicando, en su parte pertinente, lo siguiente:

Servicio de Alimentacién

CARGO DOTACION SEGUN DOTACION CUMPLIMIENTO
PAO 2015 ACTUAL

Maestros de cocina 4 2 No cumple. Faltan 2

Ayudantes de cocina 12 10 No cumple. Faltan 2

Auxiliares de lavado 6 4 No cumple. Faltan 2

En el informe se senala que la dotacion de personal no cumple con lo ofrecido en el PAO 2015, en
cuanto a los “Maestros de cocina”, la concesionaria informé una dotacién de 3, pero uno de ellos, dona
Camila Pizarro Almendra, se encontraba con licencia maternal, por lo tanto faltaban 2 maestros de
cocina, ya que segin el PAO debian ser 4.

En lo que respecta a los “Ayudantes de cocina”, se indica que la concesionaria informo un total de 12,
lo que coincide con el PAO 2015, no obstante los antecedentes de los funcionarios doia Marcela Toro
Valenzuela y donia Georgina Diaz Moreira, no cumplen las exigencias para el cargo, por cuanto el
personal operativo para los procesos de produccion y distribucion , debe tener la calificacion de técnico
de nivel superior en alimentacion y gastronomia y/o técnicos paramédicos en alimentacion, por tanto,
no se cumpliria con la dotacion de ayudante de cocina, por lo que faltarian 2.

En lo que se refiere a los ““Auxiliares de lavado”, indica que los auxiliares de desconche fueron
cubiertos por auxiliares de aseo, que se encontraban excedidos en 4, pero igualmente quedaron
auxiliares de plonge sin cubrir porque eran 6, por lo que faltaron 2 personas.

Por tanto y de acuerdo a la informacién entregada por la Sociedad Concesionaria, la dotacion de
personal del servicio de alimentacién estaba incompleta en relacion a lo ofertado en el PAO 2015.

- Que en el PAO 2015 correspondiente al Servicio No Clinico de Apoyo del Servicio de Alimentacion
de Pacientes y Funcionarios, en el numeral 8 relativo a Recursos Humanos, se establece el
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Organigrama, sistema de turnos y horarios, seflalando detalladamente el personal con el que se cuenta
para la prestacion del servicio.

En los cuadros correspondientes a la Produccion del Servicio de Alimentacion de Pacientes y
Funcionarios, se indica un total de:

* 4 maestros de cocina (2 para el servicio de alimentacion de pacientes y 2 para ¢l de
funcionarios).

* 12 ayudantes de cocina (sefialados en el PAO como ayudantes de cocina caliente (5), ayudantes
de cocina fria (4) y ayudantes de reposteria (3), haciendo un total de 6 ayudantes de cocina para
el servicio de alimentacidn de pacientes y 6 para el de funcionarios).

* 6 auxiliares de lavado (sefialados en el PAO como auxiliar de desconche (lavado) y auxiliar
plonge (ollas) todos en el cuadro de servicio de alimentacion de pacientes).

Que por carta N° 658/2015 HM, de 5 de noviembre de 2015, la sociedad concesionaria hizo entrega al
Inspector Fiscal de las ndminas del personal del Hospital de Maipt actualizadas al 31 de oclubre de
2015.

En la némina del personal del servicio de alimentacidn, se seflalan: 3 maestros de cocina, indicandose
como uno de ellos a la Sra. Camila Pizarro Almendra, 12 ayudantes de cocina, entre los cuales se
encuentra dofa Georgina Diaz Moreira y Marcela Toro Valenzuela. Por Gltimo, figuran en la némina 8
auxiliares de aseo.

Que de acuerdo al PAO 2015 debian haber 4 Maestros de cocina, no obstante la concesionaria informa
3, v al encontrarse uno de ellos (Camila Pizarro Almendra) con licencia hubo efectivamente 2, segun el
mismo documento debian haber 12 ayudantes de cocina y, si bien, la concesionaria informo 12, dos de
ellos (Georgina Diaz Moreira y Marcela Toro Valenzuela) carecian de la calificacion téenica para el
cargo, por ultimo, el PAO 2015 exigia 6 auxiliares de lavado que a pesar de que fueron cubiertos por
los auxiliares de aseo que se encontraban excedidos en 4, dado que la concesionaria informé 8§,
igualmente faltaron 2.

Que el articulo 2.6.1 de las Bases de Licitacion regula el “Personal” sefiala que el Concesionario
debera suministrar un diagrama de la Estructura Organizacional de los diversos equipos de trabajo que
contribuiran a producir los servicios basicos, especiales obligatorios y complementarios de las Bases,
debiendo mantener a disposicion del Inspector Fiscal una carpeta permanentemente actualizada con
los datos del personal que contribuya a la produccion de los servicios mencionados, debiendo
incorporar todos los antecedentes que digan relacion con la identificacion, calificacion laboral, entre
otros y cualquier otro antecedente que solicite el Inspector Fiscal.

Que de acuerdo a los antecedentes expuestos, se ha verificado que la Concesionaria no ha dado
cumplimiento a las obligaciones contenidas en la normativa citada, por cuanto al constatarse que falto
personal en el Servicio de Alimentacion de Pacientes y Funcionarios, queda en evidencia que la
informacion no estaba actualizada y al comprobarse que los ayudantes de cocina no cumplian con los
certificados de estudios que acreditaran su calificacion para el cargo, se incumple la obligacion de
incorporar todos los antecedentes necesarios para la calificacion laboral del personal, lo que amerita la
imposicion de una multa de acuerdo a lo establecido en el articulo 2.6.1 de las Bases.

Que el articulo 1.8.5.1 “Tipos de Infracciones y multas”, Tabla N° 4, letra b.28 de las Bases de
Licitacion, establece que corresponde la aplicacion de una multa de 100 UTM, por cada vez, que se
incumpla alguna de las exigencias establecidas en el articulo 2.6.1 de las Bases.

Que teniendo en cuenta lo dispuesto en los articulos 18°y 29° del D.S. MOP N° 900, de 1996, Ley de
Concesiones de Obras Publicas; articulos 40° letra i), 47° y 48 del D.S. MOP N" 956, de 1997,
Reglamento de la Ley de Concesiones, respecto de la facultad de imponer multas a la sociedad
concesionaria en caso de incumplimiento de sus obligaciones y lo dispuesto en los articulos 1.8.5.1,
Tabla N° 4, letra b.28 y 2.6.1 de las Bases de Licitacion del contrato,

RESUELVO:

DGOP N° / (Exento)

APRUEBASE E IMPONESE a la “Sociedad Concesionaria San José —Tecnocontrol S.A.”, una
multa de 100 UTM, por incumplir con las exigencias establecidas en el articulo 2.6.1 de las Bases



relativo al Personal del Servicio de Alimentacién de Pacientes y Funcionarios en el Hospital de
Maipu, durante el mes de octubre de 2015, segun lo sefialado en el articulo 1.8.5.1, Tabla N° 4, letra
b.28 de las Bases de Licitacion del contrato “Programa de Concesiones de Infraestructura
Hospitalaria™.

o

NOTIFIQUE el Inspector Fiscal del contrato a la “Sociedad Concesionaria San José ~Tecnocontrol
S.A.”, el tipo de infraccion en que ha incurrido, las caracteristicas de la misma y el monto de la multa
conforme a la presente Resolucion, en la forma establecida en el articulo 1.8.5.2 de las Bases de
Licitacion.

3. ESTABLECESE que la “Sociedad Concesionaria San José —Tecnocontrol S.A.” debera pagar la
multa aprobada e impuesta por la presente Resolucion, dentro del plazo de 30 dias siguientes a la
fecha de su notificacion por escrito, mediante Vale Vista a nombre del Director General de Obras
Publicas, segun lo dispuesto en el articulo 1.8.5.3 de las Bases de Licitacion y los articulos 37 N° 5y
48 N° 2 del Reglamento de la Ley de Concesiones de Obras Publicas.

4. DISPONESE que atendido el monto de la multa que se aprueba e impone en virtud de la presente
Resolucién, de 100 UTM, no es aplicable lo dispuesto en el articulo 30 N° 1 de la Ley de Concesiones
de Obras Publicas.

5. COMUNiQUESE la presente Resolucion al Inspector Fiscal de la obra, a la Division de

Construccion y Explotacion de Obras Concesionadas, a la Fiscalia MOP, a la Division Juridica de
la Coordinaciéon de Concesiones de Obras Publicas y a los demas servicios que corresponda.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE

AN MANUEL SANGHEZ MEDIOL

Director Geneial de Obres 'P:'
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

UHN e
VALEE\LA@WQ\&%\OQ de
g’ n\ra‘zos y Consultorias

© DP«OP—N\,OP



MINISTERIO DE HACIENDA
OFICINA DE PARTES

RECIBIDO

I

CONTRALORIA GENERAL
TOMA DE RAZON

RECEPCION

DEPART.
JURIDICO

DEPT. T. R.
Y REGISTRO

DEPART.
CONTABIL.

SUB. DEP.
C. CENTRAL

SUB. DEP.
E. CUENTAS

SUB. DEPTO.
C.PY
BIENES NAC.

DEPART.
AUDITORIA

DEPART.
V.O.P,UyT

SUB. DEPTO.
MUNICIP.

REFRENDACION

REF. POR $

IMPUTAC.

ANOT.POR §

IMPUTAC.

DEDUC.DTO.

tolo gspes

W . 7

| INOSTRQZATOBOS
| Jefe.Unidad de Edificacion PCblica
3 Civ. de Explgtacion ce Obras Cencesicnadas

s sioarammamominnm ™






