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REF: Aprueba e impone multa a la
Sociedad Concesionaria Infraestructura
Penitenciaria Grupo Tres S.A., en
contrato de concesion denominado
“Programa de Concesiones de
Infraestructura Penitenciaria, Grupo 3”.

SANTIAGO, 17 AGU 2013

VISTOS: El D.F.L MOP N° 850 de 1997,
que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N°15.840, Organica
del Ministerio de Obras Publicas y del
decreto con Fuerza de Ley N° 206 de 1960,
Ley de Caminos.

El Decreto Supremo MOP N° 900 de 1996,
que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley
N° 164 de 1991, Ley de Concesiones de
Obras Publicas.

El Decreto Supremo MOP N° 956 de 1997,
Reglamento de la Ley de Concesiones de
Obras Publicas.

El Decreto Supremo MOP N° 90 de 6 de
febrero de 2004, que adjudico el contrato de
concesion para la ejecucion, conservacion y
explotacion de la Obra Publica Fiscal
denominada “Programa de Concesiones de
Infraestructura Penitenciaria - Grupo 3.

Ordinarios IFE N° 578/2011, N° 641/2011,
N° 668/2011 todos del 2011 y N° 60/2012,
del afio 2012, de la Inspeccion Fiscal.

Carta IFE/WS/2011-0293, de 2011.

Anotaciones en el Libro de Obras.

Lo dispuesto en las Bases de Licitacion del
contrato.
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La Resolucién N° 1600 de 2008 de la Contraloria General de la Republica que fij6 normas sobre
exencion del tramite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

Que por anotacion en el Libro de Obras de 18 de noviembre de 2011, Folio 3 y 4, la Inspeccion Fiscal
del Contrato de Concesion notifico al Concesionario que realizo las fiscalizaciones correspondientes a
horas médicas y constatd que en el Establecimiento Penitenciario de Puerto Montt, la Sociedad
Concesionaria no dio cumplimiento a los requerimientos ¢ indicadores minimos establecidos en las
Bases de Licitacion en el numeral 2.8.2.4.4, Servicio Penitenciario 4: Salud a Internos, en lo referente a
la cantidad minima de horas médicas semanales, a las instrucciones del Inspector Fiscal en el Libro de
Explotacién de la Obra Folio N° 48 de 04.11.2009 'y al ORD.IFE N° 450/2011 de 20.09.11, agregando
que “reviso los antecedentes del Servicio de Salud del Establecimiento Penitenciario de Puerto Montt,

C

onstatandose que en la semana del 31 de octubre al 5 de noviembre de 2011, se registraron horas

médicas pendientes en las especialidades de médico general y cirujano dentista sin prestarse
oportunamente 0,5 y 1,0 horas respectivamente”.

Sefiala ademas que, considerando lo anterior y conforme a lo establecido en el articulo 1.10.12 de las
Bases de Licitacién, se configura la entrega de un servicio con un estandar inferior al establecido, por
lo que se propondré al DGOP la aplicacion de la respectiva multa indicada en numeral c18 del articulo

1

.8.5.1, de 1a Tabla N° 6 de las Bases de Licitacion, cuyo monto €s de 100 UTM.

Que igual notificacion efectud la Inspeccion Fiscal a traves del Ordinario IFE N° 578/2011, de 18 de
noviembre de 2011.

Que la Sociedad Concesionaria por carta IFE/WS/2011-0293, de 30 de noviembre de 2011, presentd
recurso de reposicién en contra de la notificacion efectuada por la Inspeccion Fiscal, el que fue
rechazado mediante Ordinario IFE N° 641/2011, de 15 de diciembre de 2011.

Que mediante el Ordinario IFE N° 60/2012, de 24 de enero de 2012, la Inspeccion Fiscal sefiald que

33

no tiene conocimiento de algun recurso de apelacion que hubiese sido presentado por la Sociedad

Concesionaria Grupo Tres S.A. ante la Direccion de Obras Publicas”. Sin perjuicio de lo anterior, esta
Direccion General deja establecido que de acuerdo a lo prescrito en el articulo 42 del Reglamento de la
Ley de Concesiones de Obras Publicas, no procede el recurso de apelacion en contra de la notificacion
que realiza la Inspeccion Fiscal del contrato, de su intencion de proponer a esta Direccion General la
multa del caso.

Que mediante Ordinario IFE N° 668/2011, de 26 de diciembre de 2011, la Inspeccion Fiscal del
contrato de concesion propuso a esta Direccion General, la aplicacion de una multa de 100 UTM para
el Establecimiento Penitenciario de Puerto Montt, por la prestacion del servicio “Salud a Internos™ con
un estandar inferior al exigido en las bases de licitacion del contrato, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 1.10.12 en relacion con el numeral c18 del articulo 1.8.5.1, de la Tabla N° 6 de las Bases de

Licitacion.

Todo lo anterior, producto que como se verifico que en la semana del 31 de octubre a 5 de noviembre
de 2011, se observo un incumplimiento de las horas médicas establecidas en el articulo 2.8.2.4.4 de las

Bases de Licitacion

Que el articulo 2.8.2.4.4 de las Bases de Licitacion, relativo al Servicio Penitenciario 4: Salud a
Internos, en lo pertinente, que:
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“La capacidad de atencion minima de este servicio debera considerar como minimo lo siguiente:”

A continuacion el citado precepto establece para cada Establecimiento Penitenciario el requerimiento
minimo de horas de médicos y profesionales de la salud que en dicho articulo se individualizan,
indicando que el Establecimiento Penitenciario de Puerto Montt debera disponer de atencion médica, a
lo menos en: “médico cirujano, minimo 44 horas semanales” y “cirujano dentista, minimo 44 horas de

atencion”.

Que el articulo 1.10.12 de las Bases de Licitacién del contrato dispone que: “Sera responsabilidad del
Concesionario adoptar todas las medidas que garanticen la calidad, continuidad y cumplimiento de los
estandares de la totalidad de los Servicios Basicos y Complementarios exigidos en las presentes Bases
de Licitacion. En caso que el Concesionario no prestara alguno de los servicios exigidos en las
presentes Bases de Licitacion, o lo hiciera con un estandar inferior al exigido en las presentes Bases de
Licitacion, por razones imputables a la Sociedad Concesionaria, lo que seré calificado por el Inspector
Fiscal, hara incurrir a la Sociedad Concesionaria en las multas indicadas en el articulo 1.8.5.1 de las
presentes Bases de Licitacion, sin perjuicio del cobro de las Garantias de Explotacion.”

Que el articulo 1.8.5.1 de las Bases de Licitacion del contrato en el numeral c18, Tabla N° 6, relativo
al articulo 1.10.12, establece una multa de 100 UTM, cada vez, por la “prestacion de un servicio
basico con un estandar inferior al exigido en las presentes bases de licitacion”.

<N

Que el Concesionario por carta IFE/WS/2011-00293, de 30 de noviembre de 2011, sefialé que por
enfermedad, licencias, vacaciones u otro imprevisto los profesionales de la salud y en cualquier otra
area de la economia pueden presentar inasistencia a su trabajo.

Afiade, que las horas de especialidad que el Servicio entrega son efectuadas por profesionales
contratados para el proyecto. La ausencia de personal por enfermedades, accidentes u otros
imprevistos de fuerza mayor derivados de la naturaleza de la labor que realizan los profesionales del
drea de la Salud como son accidentes, partos, cirugias de urgencia, son una situacion que la
Concesionaria no puede prever a todo evento y le son irresistibles, por lo que se inscriben dentro de
las razones no imputables a la Concesionaria, cuya calificacion debe realizar el Inspector Fiscal, tal
como lo establece el mismo articulo 1.10.12 de las Bases de Licitacion.

La Sociedad Concesionaria sefala también, que el espiritu del articulo 1.10.12 de las Bases de
Licitacién corresponde a incumplimientos graves en los estandares de los servicios y que sean
generalizados y que lo pongan en peligro, y no a situaciones puntuales que puedan generar algin nivel
de contingencia, que puede ser resuelta sin afectar la calidad, continuidad y cobertura del servicio
prestado.

Agrega que, en el articulo1.10.12 de las Bases de Licitacion, no se establece de manera expresa una
fecha de revision ni tampoco se determina el periodo de tiempo en el cual debe evaluarse el
cumplimiento o incumplimiento de la entrega de un Servicio de acuerdo a los estandares exigidos en
las Bases de Licitacion.

Ademas, indica que el criterio establecido por la Inspeccion Fiscal no permitiria la recuperacion de
horas de especialidad semanal o mensual si éstas se produjesen, por un evento de fuerza mayor.

El Concesionario argumenta que el numeral c.18 al emplear el criterio “cada vez” no especifica la
periodicidad requerida para incurrir en dicha falta. Ademas, si bien las Bases de Licitacion en su
numeral 2.8.2.4.4 especifican una capacidad de atencion minima para este servicio, no se desprende
que la manera de considerar su incumplimiento o bajo estandar sea la no realizacion de las horas
definidas dentro de los plazos semanales o mensuales.

Que en los antecedentes que esta Direccion General ha tenido a la vista, la Sociedad Concesionario no
da argumentos suficientes que permitan concluir que en la semana 31 de octubre al 5 de noviembre de
2011 se cumplieron con las horas médicas minimas establecidas en las Bases de Licitacion,
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considerando, ademas, que no han existido en opinién de esta Direccion General antecedentes que
permitan eximir de responsabilidad por el incumplimiento detectado al concesionario, por lo que se ha
podido establecer que la Sociedad Concesionaria, en el periodo mencionado, prest6 en el
Establecimiento Penitenciario de Puerto Montt, el Servicio Penitenciario 4: Salud a Internos,
correspondiente a las especialidades de médico general y cirujano dentista, con un estandar inferior a
aquel que definen las Bases de Licitacion, en el perfodo que se indica, lo cual se acreditd
fehacientemente por la Inspeccion Fiscal del contrato. Sin perjuicio de exponer que la forma de
contabilizacién del periodo de evaluacion de asistencias, fue producto de la fiscalizacién realizada por la
Contraloria General de la Republica, la cual observo ese punto en su Informe Final N° 126/2009.

Lo dispuesto en el D.S MOP N° 900, de 1996, Ley de Concesiones de Obras Publicas, articulos 18 y 29;
en el D.S. MOP N° 956, de 1997, Reglamento de Concesiones, articulos 39 letra j), 47 y 48; articulos
1.8.5.1,1.8.5.2,1.8.53,1.10.12 y 2.8.2.4.4 de las Bases de Licitacion del contrato.

TRAMITADA
RESUELVO:
, 12 AGO 2013
-
DGOP (Exenta) N °_§2_f_§/ ggaeg,%%émg%gf}?g@?ms

_ APRUEBASE E IMPONESE a la “Sociedad Concesionaria Infraestructura Penitenciaria Grupo Tres
S.A.” una multa de 100 UTM, por el incumplimiento de lo establecido en el articulo 1.10.12 de las Bases
de Licitacion, en lo que se refiere al servicio de salud, durante la semana del 31 de octubre al 5 de
noviembre de 2011 para el Establecimiento Penitenciario de Puerto Montt.

. NOTIFIQUESE a la Sociedad Concesionaria el motivo de la multa y el monto de ella conforme a la
presente Resolucién, en la forma establecida en el articulo 1.8.5.2 de las Bases de Licitacion.

ESTABLECESE que la Sociedad Concesionaria debera pagar la multa aprobada ¢ impuesta por la
presente Resolucion dentro del plazo de 30 dias siguientes a la fecha de su notificacion, mediante Vale
Vista a nombre del Director General de Obras Publicas, segin lo dispuesto en el articulo 1.8.5.3 de las
bases de licitacion y los articulos 37 N° 5 y 48 N° 2 del Reglamento de la Ley de Concesiones de Obras
Publicas.

ESTABLECESE que atendido el monto de la multa (100 UTM) que se aprucba ¢ impone en virtud de la
presente Resolucion, no es aplicable lo dispuesto en el articulo 30 N° 1 de la Ley de Concesiones de Obras
Publicas.

COMUNIQUESE la presente Resolucion a la Inspeccion Fiscal de la obra, a la Coordinacion de
Concesiones de Obras Publicas, a la Fiscalia MOP y a los demas servicios que correspondan.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

ig e . L ]
| Mariana Concha Mathiesen
Y Directora Ganeral de Obras Publicas
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