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REF: Deniega entrega de informacion relativa a solicitud que

|indica, conforme lo dispone la Ley N° 20.285, sobre
Acceso a la Informacion Publica.

ESAE[ICION EXENTA DGOP N°  _, | 2 885
VISTOS: o

Las necesidades del Servicio.

Presentacion efectuada en la Oficina de Informacién y
Atencion Ciudadana MOP, por dofia Fabiola Duran Lastra, a
través del Formulario N2 11116 de fecha 09 de julio de
2014.

Lo dispuesto en la Ley de Transparencia de la funcién
Publica y de acceso a la informacién de la Administracién
del Estado, aprobada por el articulo 1° de la Ley N°20.285,
en adelante Ley de Transparencia.

Decreto Supremo N2 13 de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que aprueba el Reglamento del
articulo primero de la Ley N°20.285, de 2008.

Instruccién General N°10 del Consejo para la Transparencia,
publicada en el Diario Oficial el 17 de diciembre de 2011.

Ley N° 19628 sobre proteccion a la vida privada.

Recomendaciones del Consejo para la Transparencia sobre
proteccion de datos personales por parte de los 6rganos de
la Administracién del Estado, publicadas en el Diario Oficial
de 14/09/2011.

Lo dispuesto en el inciso primero del articulo 5° del DFL
1/19.653 de 2000, que Fija el Texto Refundido, Coordinado
y Sistematizado de la Ley N° 18575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado.

En uso de las facultades establecidas en el DFL MOP N° 850,
de 1997, que fija texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley 15.840 de 1964, Organica del
Ministerio de Obras Ptblicas y del DFL N° 206, de 1960, Ley
de Caminos.

La Resolucién N° 1.600 de 2008, de la Contraloria General
de la Republica, que fija las Normas sobre Exencién del
Tramite de Toma de Razdn.

D.S. MOP N° 900 de 1996, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del DFL MOP N° 164 DE
1991, Ley de Concesiones de Obras Publicas.

El DS. MOP de 1997, Reglamento de la Ley de
Concesiones de Obras Publicas.

Amparo C799-13 Y Amparo C315-11 resueltos por el
Consejo para la Transparencia.



CONSIDERANDO

Con fecha 09 de julio de 2014, se recibié la solicitud de informacién putiblica N®11116, cuyo tenor
literal es el siguiente: “De acuerdo a lo sefialado Dofia Fabiola Andrea Durdn Lastra, solicita, respecto
del Amparo interpuesto por solicitud de acceso a la informacion Ley N° 20285, informacién
relacionada con el cumplimiento de publicidad referido a esta misma ley, de acuerdo al detalle en
documento adjunto”. En el documento sefialado solicita lo siguiente. “Fecha precisa en que el vehiculo
Chevrolet Placa Patente YB 3686 adquirié un Pase Diario Unico en el mes de noviembre de 2007. En
caso de ser efectivo, si fue utilizado, sefialando la fecha de utilizacién. Hora precisa en que atravesg los
portales sefialando la ubicacién de los mismos. Persona que lo adquirid. Se envie la documentacion
que respalde la informacién entregada por el MOP en virtud de los puntos anteriores. Se entregue
fotografia del paso del vehiculo sefialado. Sefiale si existe deuda del paso por la autopista, y si se inicié
cobro judicial por dicha deuda”.

La Ley 19.628 sobre protecciéon de la vida privada en su articulo 2 letra “f’, define como datos
personales “(...) los relativos a cualquier informacion concerniente a personas naturales,
identificadas o identificables”. Asimismo, lo estipulado en el Articulo N° 1 que “el tratamiento de
los datos de cardcter personal en registros o bancos de datos por organismos piiblicos o por
particulares se sujetard a las disposiciones de esta ley, con excepcién del que se efectiie en ejercicio
de las libertades de emitir opinién y de informar, el que se regulard por la ley a que se refiere el
articulo 19, N° 12, de la Constitucion Politica”. Ademas el articulo 4 indica: “El tratamiento de los
datos personales sélo puede efectuarse cuando esta ley u otras disposiciones legales lo autoricen o
el titular consienta expresamente en ello. La persona que autoriza debe ser debidamente
informada respecto del propésito del almacenamiento de sus datos personales y su posible
comunicacion al ptblico. La autorizacion debe constar por escrito. La autorizacién puede ser
revocada, aunque sin efecto retroactivo, lo que también deberd hacerse por escrito”.

Asimismo, la citada norma en su articulo 7, establece el principio de confidencialidad de
aquellos datos obtenidos de fuentes no accesibles al publico, circunstancia que se cumple en
este caso, por cuanto los datos registrados fueron proporcionados por los titulares de la
informacién y no de fuentes accesibles al publico, asi se desprende del tenor literal de la norma,
que dispone lo siguiente: “las personas que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto
en organismos publicos o privados, estdn obligados a guardar secreto sobre los mismos, cuando
provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al ptiblico, como asi mismo sobre
los demds datos y antecedentes relacionados con el banco de datos, obligacion que no cesa por
haber terminado sus actividades en ese campo”

A mayor abundamiento, el articulo 9 inciso primero del mismo cuerpo legal, consagra el
principio de finalidad de los datos: “los datos personales debe utilizarse sélo para los fines para
los cuales hubiesen sido recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes
accesibles al ptblico”, es decir, la ley expresamente excluye la entrega de datos personales a
terceros para finalidades distintas de aquellas por las cuales fueron recopiladas y requeriria de
la autorizacién del titular.

En concordancia con lo anterior, la informacién recopilada en los pérticos de las Autopistas
Urbanas, tienen como objetivo velar por lo establecido en La Ley de Transito N2 18.290. El articulo
114 de dicha Ley sefiala que “en los caminos piiblicos en que opere un Sistema Electrénico de Cobro
de Tarifas o Peajes, sélo pueden circular los vehiculos que estén provistos de un dispositivo electrénico
habilitado (Televia) u otro sistema complementario que permita el cobro del peaje. De transgredir
esta prohibicién, el usuario serd sancionado como infractor, segtin lo dispuesto en el Art. N¢ 200, N2 7.

La solicitud de informacién de pase diario, dice relacién con los usuarios poco frecuentes que
ingresan a las vias concesionadas sin poseer un “Tag”, tendran la obligacién de adquirir el Pase
Diario Unico Interoperable (PDUI) como mecanismo de Post Pago, en un plazo maximo de 20 dias
corridos, contados desde el dia siguiente de la respectiva circulacion. El PDUI se encuentra regulado
por Resolucién Exenta N° 5465 de la Direcciéon General de Obras Piblicas del 17 de marzo de 2014,
que establece “el PDUI deberd asociarse a un vehiculo especifico, por tanto, el usuario deberd indicar
al momento de su adquisicion, el niimero de placa patente respectiva, el tipo de vehiculo (categoria) y
la fecha en que hard efectivo el uso de dicho Pase Diario Unico Interoperable’. Todo lo expuesto con
la finalidad de regularizar econémicamente y legalmente el trafico realizado.



Que, el articulo nimero 21 inciso primero de la Ley de Transparencia, dispone que “las tinicas
causales de secreto o reserva en cuya virtud se podrd denegar total o parcialmente el acceso a la
informacién son las siguientes”. Luego en el numeral 2 establece lo siguiente: “cuando su
publicidad, comunicacién o conocimiento afecte a los derechos de las personas, particularmente
tratdndose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derecho de cardcter comercial o
econdmico”. Asimismo, el numeral 5 del articulo mencionado prescribe “Cuando se trate de
documentos, datos o informaciones que una ley de quérum calificado haya declarado reservados o
secretos, de acuerdo a las causales sefialadas en el articulo 82 de la Constitucién Politica”.

De acuerdo a lo resuelto por el Consejo para la Transparencia (Consejo) en los amparos C799-13
Y C315-11, se debe considerar que en virtud de la definicién de datos personales ya citada, la
informacion relacionada a una placa patente de un vehiculo permitiria conocer los traslados,
viajes y la identidad de la persona propietaria del vehiculo. En este sentido el Consejo en el
primero de los amparos mencionados sefial6 “al ser la Ley N° 19.628 un cuerpo normativo
especial en materia de tratamiento de datos personales debe reconocerse que mediante la regla de
secreto contenida en su articulo 7° el legislador ha ponderado que la divulgacién de estos datos
importaria afectar los derechos de las personas en los términos de los numerales 2° y 5° del
articulo 21 de la Ley de Transparencia, particularmente el derecho a la vida privada en su
vertiente positiva, esto es, la autodeterminacion informativa, como poder de control sobre la
informacién propia”. Por lo mismo, los datos solicitados, en la medida que permitirian conocer los
movimientos de una persona determinada, se enmarcan en la definicién de datos personales que
contempla el articulo 2%, letra f), de la Ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada.

En atencién a los amparos citados en el parrafo anterior, hacemos mencién que la informacién
solicitada carece de interés publico, lo cual no permite vulnerar la reserva de los datos
personales que justifiquen entregar la informacién.

Se hace presente al Sefiora Fabiola Durén Lastra, que segiin lo dispone el articulo 24° de la Ley N°
20.285 sobre Acceso a la Informacién Piblica tiene el derecho de recurrir ante el Consejo para la
Transparencia, dentro del plazo de quince dias, contados desde la notificacién de la presente
Resolucién Exenta.

En virtud de las consideraciones precedentemente expuestas, se procede a dictar la presente
Resolucion Exenta que deniega la entrega de informacién.

RESUELVO

1. DENIEGUESE la entrega de toda la informacién requerida por la Sra. Fabiola Duran Lastra, a
través de la solicitud de acceso a la informacién N°11116, de 09 de julio de 2014, relativa a los
datos sobre la adquisicién y utilizacién de un pase diario tinico en el mes de noviembre de 2007
para el vehiculo Chevrolet Placa Patente YB 3686, por concurrir a su respecto las causales de secreto

o reserva establecidas en el articulo 21° N°2° de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica.

NOTIFIQUESE la presente resoluciéon a doiia Fabiola Durdn Lastra, mediante correo electrénico
dirigido a fabiola_point@hotmail.com, a la Encargada de Transparencia DGOP, y a la Encargada

SIAC CCOP.

INCORPORESE al indice de los actos y documentos calificados como secretos o reservados una
vez que la presente resolucién se encuentre firme, de conformidad a lo establecido en el articulo
23° de la Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacién Piblica y en el N° 2 de la Instruccién General
N°3 del Consejo para la Transparencia (Indice de Actos y Documentos Calificados como Secretos o
Reservados).

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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