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RESULTADOS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016
DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS

Gobierno de Chile

N°722

CANTIDAD DE Porcentaje de cumplimiento Porcentaje de incremento por desempeiio

NOMBRE EQUIPO DE TRABAJO e 2 global colectivo

REGISTRO DE CONTRATISTAS Y
1 CONSULTORES 16 4 100.00% 8%
2 GESTION ESTRATEGICA 23 5 100.00% 8%
3 ADMINISTRACION 17 5 100.00% 8%
4 CONCESIONES? 53 3 100.00% 8%
5 RECURSOS HUMANOS 9 4 96.00% 8%
6 SEMAT 16 4 100.00% 8%
7 PREVENCION DE RIESGOS 7 4 100.00% 8%
8 GESTION OPERATIVA 121 4 100.00% 8%
FISCALIZACION DE CONTRATOS Y
9 CONSULTORIAS 10 4 100.00% 8%
Total 272 37 99.6% N/A

DOTACION EFECTIVA? 259

1 El equipo es informado por la Direccion General de Obras Publicas, pero no es parte de la dotacion del Servicio, dado que ellos poseen su propia ley de presupuestos y
partida presupuestaria.

2 La dotacion Efectiva corresponde a la cantidad de funcionarios del Servicio al 31 de Diciembre del afio 2016, y el numero total de personas que componen el equipo de
trabajo, corresponde a la cantidad de funcionarios que estd sujeta a incentivo, definida en marzo del afio 2017.
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RESOLUCION N° 722

Nombre Indicador

Porcentaje de
solicitudes de
inscripcion,

Férmula de calculo

(N2 de solicitudes de
inscripcion,
modificacidn,
actualizacion y otros,
tramitados en un

RESULTADOS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016

DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS

Meta 2016 Cumplimie
nto

ponderado

Ponder
acion

Cumplimi Nivel de
ento cumplimien
efectivo to

Denominador
efectivo 2016

Numerador
efectivo
2016

Denominador
para estimar
meta 2016

Numerador
para
estimar
meta 2016

Unidad
de
Medida

Notas y Supuestos

Las solicitudes de Inscripcion, Modificacidn, Actualizacién y Otros en el Registro de
Contratistas y Consultores, requieren de la presentacidn por parte de los interesados
de un numero acotado de documentos (que pierden su vigencia en el tiempo y por
ende deben ser nuevamente presentados) - en lo esencial corresponde a procesos de
validacion de documentos. Para la validacidn de estos documentos el Registro
disponen de un plazo de 20 dias habiles, y para la medicion de este indicador, se
emplea la formula Excel DIAS.LAB (FECHA INICIAL; FECHA FINAL; FESTIVOS). Esta

Razones de
incumplimiento

Registro de e, . . féormula omite los fines de semana y las fechas que se incluyan como festivos. Para
Contratistas modificacién, tiempo méximo de 20 Porcenta efectos de la fiabilidad de los resultados, en cada medicion se omiten, las solicitudes
actualizacion y otros | dias habiles/N2 total . 1800 2000 2413 2483 97% 90% 93% 30% 28% . e R : ! L No aplica
y . je que se han recibido en los Gltimos 20 dias habiles anteriores a la fecha de mediciéon
efectuadasenun |de solicitudes de
Consultores | . ‘- ) . Supuestos:
tiempo maximo de | inscripcién, . L . . - e
, . e 1) Proceso de implementacidn de un sistema informatico lo que podria implicar
20 dias habiles en el | modificacidn, - . . .
o L, sobrecargas laborales; solicitudes de organismos publicos como Contraloria General
afiot actualizacion y otros, S ) .
. o de la Republica, Tribunales de Justicia entre otros, que pueden afectar los
tramitados en el afio .
" rendimientos.
t)*100 e . . .
2) Las variaciones en el nimero de solicitudes presentadas por los contratistas y/o
consultores, la complejidad de las mismas, pueden afectar los tiempos de andlisis o
bien en la estacionalidad de dichas presentaciones.
(Numero de Consultas La tipologia sobre consultas derivadas es la siguiente:
SIAC derivadas al 1. Normativa y Reglamentaria.
Depto. de Registros, 2. Estado de Tramites y/o Solicitudes.
Registro de . recibidos y atendidos 3. Sesidn comision de Registro (Fecha de realizacion).
Contratistas Porcentaje de dentro del plazo de 7 | Porcenta 4. Reclamos (Retrasos, andlisis de solicitudes; Subcontratistas informan de
Atencién de entro cet p ) 46 50 47 48 98% 93% 95% 30% 30% L o ’ . ’ No aplica
y dias habiles / Total de je incumplimiento por parte de Contratistas).

Consultores

Consultas SIAC

Consultas SIAC
derivadas al Depto. de
Registros en el afio
t)*100

5. Otros: Consultas por valor de tramite; Horario de atencidn, Direccién, Teléfono de
oficina MOP a nivel nacional, entre otros.

Supuestos:

Fallas que se presenten en Sistema informatico SIAC.




Porcentaje de

(N de Informes
Emitidos de Contratos

1. Losinformes de avance y final, seran emitidos al 30/06; 30/09, y 31 de diciembre
de 2016.

2. El informe se basa en antecedentes de contratos de obra y consultoria
terminados desde al 01/01/2015 al 30/09/16.

3.  Aplica alas Direcciones ejecutoras (Vialidad, Obras Hidraulicas, Obras Portuarias,
Aeropuertos, Arquitectura).

4.  Enla medicién se incluyen todos los contratos que estén relacionados con las
Normas de calificacion del Titulo X del RCOP y Titulo X del RCTC. Excluye contratos con

Registro de Informes de Terminados con y sin el Cuerpo Militar del Trabajo.
Contratistas | lificaciones de | Calificaciones/ N° de | " °reentd 3 3 3 3 100% 100% 100% | 30% 30% | AfotSedefine desde el 010120163l 31.12.2016. o No aplica
y Contratos Informes je 6.  Se utiliza Informacién estadistica disponible en Sistema de Administracion
Consultores Terminados comprometidos en el Financiera (SAFI) y disponible a través de la aplicacién Discoverer.
afo ?)*100 7.  Aplica a los contratos tanto nivel central como regional.
8.  Se entiende como contrato terminado a los contratos de obra con recepcién
provisoria o Unica y consultoria contra entrega de Informe de término de acuerdo a
Articulo 81 de RCTC.
Supuestos:
Las variaciones en el envio de los formularios de calificacion por parte de los Servicios
Ejecutores, podran afectar los tiempos de carga de los referidos formularios, debido a
las estacionalidades que se podrian generar.
1. El indicador 2016 aplica a los Servicios: DA, DOP, DAP, DGOP, FISCALIA, DIRPLAN,
DCyF y DGA.
2. El alcance del indicador sera nivel central (NC) y para la DGA, DOP y DV se medira a
nivel nacional (NN). Para el caso de la medicion a nivel nacional de la DGA, cada region
tendrd una meta diferente.
(N° de viticos 3. Para el afio 2016 se consideraran los viaticos por cometidos que inicien a contar del
Porcentaje de individuales 01 de febrero de 2016, hasta el 30 de noviembre de 2016 y que hayan sido pagados en
Registro de | viaticos enviados en | generados en némina el pe.rloc.io. . oy s
Contratistas néminaaDCVEa | a més tardar un dia | Porcenta 4. El indicador se establece sélo para viaticos individuales, pagados con presupuesto
v més tardar u:dl'a habil antes del inicio je 25 100 140 234 60% 25% 239% 10% 10% sectorial (St. 21) a nivel central y regional. No aplica

Consultores

antes del inicio del
cometido

del cometido /N° total
de vidticos pagados
en el periodo)*100

5. Se excluyen los cometidos que correspondan a una modificacién de otro anterior.
6. Las metas se definiran segun los resultados al 30/09/2015.

CONDICIONES DE EGRESO: 2 aios consecutivos con cumplimiento nacional, igual o
superior a 50% (el grado de tolerancia del 50% restante, contempla todas las
eventuales situaciones de emergencia, excepciones, cometidos de autoridades con
asesores, conductores, etc.). En ningun caso, la tolerancia definida en el punto
anterior, debiera exceder los 5 dias.




Tiempo de ejecucién

(N° de actividades de
Auditorias ejecutadas

La base de medicidn sera definida en cronograma de actividades de control a

Gestllorl de actividades de en 14 dias .héblles/ por.centa 6 7 6 7 86% 85% 101% 20% 20% eJecutar'ano 201'6, aprobad9 Por DGOP a enero 2016. o No aplica
Estratégica ., | Total de actividades je Este Indicador mide solo actividades de control de Auditoria que se encuentren
control de Auditoria o,
de Auditorias en el Cronograma 2016.
Planificadas)*100
(N° total de reclamos
Porcentaje de respondidos hasta en El indicador mide la gestién de reclamos del Servicio, en términos de tiempo y
Gestion reclamos ciudadanos | 10 dias habiles/ N°| porcenta cobertura de reclamos cerrados. .
. . ) 47 50 49 49 100% 95% 105% 25% 25% . - N |
Estratégica | respondidos hasta |total de reclamos je ° 0 ° ? ° Afo t: comprende desde el 1 de enero al 31 de diciembre del 2016. ©aplica
en 10 dias habiles | recibidos en el afio Un reclamo se encuentra cerrado cuando se entrega una respuesta al usuario.
t)*100
(N°  solicitudes de
informacién de Ley de
T .
Porcentaje de r:nf)iz:zz:a dentro Se pueden presentar inconsistencias entre lo informado y el medio de
solicitudes de de pplazo legal en el verificacidn (reporte del sistema SIAC 4.0); esto debido a dificultades técnicas
Gestlloh informacién de I.ey periodo t/ N° total de por.centa 92 100 9% 97 99% 92% 108% 0% 0% de.la plataforma .SIAC- 40 Slt.uac.lon gue se Pjs,,ta abordando por la S-.DITy la No aplica
Estratégica de transparencia . je Unidad de Coordinacioén Institucional y Gestion de las Demandas Ciudadanas de
. solicitudes de
respondidas dentro informacion de Lev de la SOP.
de plazos . y Aio t: comprende desde el 1 de enero al 15 de diciembre del 2016.
Transparencia
recibidas en el afio t)
*100
p -
o.rc-e.nt’?ue de (N° de iniciativas El programa de trabajo sera validado por la Jefatura de la Division General de
iniciativas o T . . .
Gestion desarrolladas por el desarrolladas / N porcenta Obras Publicas, el cual debera estar alineado con el proyecto del Director
L total de iniciativas . 6 7 6 7 86% 85% 101% 25% 25% General, denominado "Cero Papel" u como se designe. No aplica
Estratégica | Sub Departamento o o je e . . . L.
planificadas en el afio Las iniciativas estan orientadas al levantamiento de procesos, elaboracion de
de Control de L I
., t)*100 procedimientos y difusion.
Gestién
1. El indicador 2016 aplica a los Servicios: DA, DOP, DAP, DGOP, FISCALIA,
DIRPLAN, DCyF y DGA.
2. El alcance del indicador sera nivel central (NC) y para la DGA, DOP y DV se
medira a nivel nacional (NN). Para el caso de la medicién a nivel nacional de la
DGA, cada regién tendrd una meta diferente.
(N° de vidticos 3. Para el aio 2016 se consideraran los viaticos por cometidos que inicien a
. L contar del 01 de febrero de 2016, hasta el 30 de noviembre de 2016 y que
Porcentaje de individuales . ,
- : L hayan sido pagados en el periodo.
viaticos enviados en | generados en ndmina - , e
Gestion néminaaDCVEa | a més tardar un dia | porcenta 4. El indicador se establece sélo para viaticos individuales, pagados con
L . Y , - L P . 25 100 140 234 60% 25% 239% 10% 10% presupuesto sectorial (St. 21) a nivel central y regional. No aplica
Estratégica mds tardar un dia | habil antes del inicio je

antes del inicio del
cometido

del cometido /N° total
de vidticos pagados
en el periodo)*100

5. Se excluyen los cometidos que correspondan a una modificacién de otro
anterior.

6. Las metas se definiran segun los resultados al 30/09/2015.
CONDICIONES DE EGRESO: 2 afios consecutivos con cumplimiento nacional,
igual o superior a 50% (el grado de tolerancia del 50% restante, contempla
todas las eventuales situaciones de emergencia, excepciones, cometidos de
autoridades con asesores, conductores, etc.). En ningun caso, la tolerancia
definida en el punto anterior, debiera exceder los 5 dias.




Porcentaje de
solicitudes de

(N° de requerimientos
atendidos en tiempo

1. Comprende todos los requerimientos solicitados por correo electrénico y
emitidos por medio de sistema Gestok (Gestidn de stock de inventarios)

2. Escala de tiempos respuesta requerimientos:

a) Optimo = 48 hrs.

b) Bueno: 72 hrs.

c) Deficiente: >a 72 hrs.

Las razones de
incumplimient
o se debio al
atraso de
entrega de
materiales en

Administrac e 6ptimo / N° total de | porcenta e . - , . ,
ién requerimientos r: uerirr{ientos P o 93 100 135 147 92% 93% 99% 20% 20% 3. Que las politicas de la Unidad de Servicios Generales, estan orientada a un periodo de
atendidas en tiempo q' . N ) mejorar la atencién de los requerimientos de los clientes internos. alta demanda
. recibidos en el afio .. . o . -
6ptimo £)*100 4. La carpeta digital contenida en repositorio de la Unidad de Servicios de
Generales compartido con el Subdepto. De Control de Gestidn, contiene requerimientos
escaner de las solicitudes de materiales entregadas con firma de conformidad y | para el Equipo
copia del medio de solicitud por el que se canalizo el requerimiento. Los de Servicios
antecedentes se encuentran ordenados por periodos trimestrales. Generales.
El Informe de avance debe contener la fecha de solicitud que se envié a pago
por parte de Control de Contrato y una columna con fecha de emisién de Orden
de Pago.
En caso que dejen de operar normalmente los sistemas involucrados en el
. roceso (SAFI-SSD) y no puedan ser generadas las érdenes de pago dentro del
(N° de ordenes de P ( ) )y’ P § " .p g
plazo establecido estas quedaran automaticamente fuera del indicador puesto
. pago elaboradas ] . . .
Porcentaje de dentro de 3 dias que el buen funcionamiento de los sistemas no depende de esta unidad.
Administrac ordenes de pago (L orcenta Otras ordenes de pago que quedan fuera del indicador seran las que no sean .
" O PABO | habiles / N° total de | PO 360 400 467 478 98% 90% 109% 25% 25% ; Pago que q q No aplica
ién tramitadas . je enviadas por la unidad de Control de Contratos como:
solicitud de orden de .
oportunamente - Pago de Honorarios.

pagos , en el afio
t)*100

- Pago de Fiar.

- Vidticos al extranjero.

- Propio peculio.

El plazo para el proceso anteriormente sefialado no debe exceder los 3 dias
habiles desde la fecha de envio a pago hasta la fecha de emision de la Orden de
Pago.




Administrac
ion

Porcentaje de
solicitudes de
comprasy
contrataciones
ejecutadas en un
tiempo optimo * en
el portal
www.mercadopublic
o.cl

(N° de solicitudes de
compras y
contrataciones

ejecutadas en tiempo

6ptimo / N° total de
solicitudes de
compras y

contrataciones
ejecutadas en el afo
t)*100

porcenta
je

95

100

107

113

95%

90%

105%

25%

25%

Se excluyen de la medicion los siguientes:
-Demora en la aprobacién por parte de Asesoria Juridica.:

TIPO MONTO en UTM JURIDICA
LICITACION PUBLICA <100 : 5 dias habiles
LICITACION PUBLICA  >100 < 1000 6 dias habiles
LICITACION PUBLICA  >1000 7 dias habiles
LICITACION PRIVADA PRIVADA 5 dias habiles
CONVENIO MARCO <1000 0
CONVENIO MARCO >1000 5 dias habiles
TRATO DIRECTO <1000 5 dias habiles
TRATO DIRECTO >100 < 1000 5 dias habiles
TRATO DIRECTO >1000 5 dias habiles

-Demora en la reserva de fondos y/o refrendacion por Coordinacion y
Programacion Presupuestaria. (2 dias habiles)

-Demora en la firma por parte de quien tenga la delegacién segln el monto. (3
dias habiles)

-Demora en la distribucidn por Oficina de Partes. (1 dia habil)

-Demora en la correccidon de observaciones por la Unidad Requirente, cuando
pase de los 5 dias habiles.

-Procesos de Compras y/o Contratacidn afectos a Toma de Razén por la
Contraloria General de la Republica.

-Procesos de Compras y/o Contratacién que producto del Monto deban ser
ejecutados por la Subsecretaria de Obras Publicas.

-Cuando existan Fallas en los sistemas computacionales MOP o la DCCP.
Plazos 6ptimos: Son considerados a contar de la fecha de recepcion de la
solicitud de compra y contrataciones por la Unidad de Abastecimiento
(COMPLETA, RESERVA DE FONDOS Y V°B° JEFE ADM).

Licitaciones: Se medird hasta el momento de la publicacién del proceso en el
portal www.mercadopublico.cl

- Superior a 1000 UTM: 29 dias corridos.

- Entre 100 y 1000 UTM: 25 dias corridos.

-Inferior a 100 UTM: 22 dias corridos.

- Privada: 24 dias corridos.

Tratos Directos: Se medira hasta el momento del envio de la Orden de Compra
en el portal www.mercadopublico.cl ; -Independiente del Monto: 17 dias
corridos

Convenios Marco: Se medira hasta el momento del envio de la Orden de
Compra en el portal www.mercadopublico.cl

- Superior a 1000 UTM: 27 dias corridos.

- <Inferior a 1000 UTM: 9 dias corridos.

No aplica




Porcentaje de
resoluciones exentas
DGOP y RCF
tramitadas y

(N° de resoluciones
exentas y RCF DGOP
tramitadas y
entregadas en tiempo

RCF: Resolucién de Cometido Funcional.

Se excluyen de la medicidn los siguientes supuestos:

-Cuando existan Fallas en los sistemas computacionales MOP.

*Plazos 6ptimos: Son considerados a contar de la fecha de recepcidn de la
Resoluciones Exentas DGOP por la Oficina de Partes, y hasta la recepcidon de la
misma por la Unidad de Abastecimiento, solo para los siguientes actos
administrativos.

Licitaciones: 1 dia habil

Administrac | entregadasen | (0 Ne total de | POTeMR | s 300 321 326 98% 95% 104% 20% 20% |- Superior a 1000 UTM No aplica
ion tiempo éptimo (*) a . je
las Unidades de Resoluciones Exentas - Entre 100y 1000 UTM
. y RCF DGOP - Inferior a 100 UTM
Abastecimiento y . o .
Contratos tramitadas en el afo Privada . S
respectivamente t)*100 -Tratos Directos: 1 dia habil
Independiente del Monto
Convenios Marco: 1 dia habil
- Superior a 1000 UTM
- <Inferior a 1000 UTM
1. El indicador 2016 aplica a los Servicios: DA, DOP, DAP, DGOP, FISCALIA,
DIRPLAN, DCyF y DGA.
2. El alcance del indicador sera nivel central (NC) y para la DGA, DOP y DV se
medira a nivel nacional (NN). Para el caso de la medicidn a nivel nacional de la
DGA, cada regién tendrd una meta diferente.
3. Para el afio 2016 se consideraran los vidticos por cometidos que inicien a
(N° de viaticos contar del 01 de febrero de 2016, hasta el 30 de noviembre de 2016 y que
Porcentaje de individuales hayan sido pagados en el periodo.
viaticos enviados en | generados en nédmina 4. El indicador se establece sélo para vidticos individuales, pagados con
Adm.ir,1istrac n(?mina a DCyFIa a ,més tardar ur.1 .d.l'a por.centa 55 100 140 234 60% 25% 239% 10% 10% presupuesto sectorial (St.. 21) a nivel central y regional. o No aplica
ion mas tardar un dia | habil antes del inicio je 5. Se excluyen los cometidos que correspondan a una modificacién de otro

antes del inicio del
cometido

del cometido /N° total
de viaticos pagados
en el periodo)*100

anterior.
6. Las metas se definiran segun los resultados al 30/09/2015.

CONDICIONES DE EGRESO: 2 afios consecutivos con cumplimiento nacional,
igual o superior a 50% (el grado de tolerancia del 50% restante, contempla
todas las eventuales situaciones de emergencia, excepciones, cometidos de
autoridades con asesores, conductores, etc.). En ningln caso, la tolerancia
definida en el punto anterior, debiera exceder los 5 dias.




Porcentaje de
reglamentos

(N° de reglamentos
internos actualizados

1. Comprende lineamientos y normas legales generales de procedimientos

Concesione ' administratiyos y/oo confeccionados por.centa 3 3 3 3 100% 75% 133% 40% 40% adm'itﬂstrativos internos que en'tr'egan directrices a usuarios, optimiza.ndo Ifa, No aplica
s internos actualizados | /N total de je gestion de los recursos del Servicio, aportando a un mayor control y ejecucion
y/o confeccionados | reglamentos definidos de los requerimientos y necesidades administrativas.
enelafiot en el afio t)*100
1. Permite una base documental eficiente y con informacién que es util para el
R sistema aplicacién CEDOC.
(N total de . . .
2. No, contar con un sistema adecuado (interno) de soporte de almacenamiento
. documentos
Porcentaje de reducidos por CEDOC documental.
Concesione documentos IN° to?cal de | porcenta 3. El alcance del indicador es a nivel de CEDOC= Centro de documentacion,
. irrelevantes documentos P o 781 1933 781 1933 40% 40% 101% 40% 40% radicado en la Division de Administracion y Finanzas de la CCOP, que identifica | No aplica
identificados y . . J la documentacion a reducir.
. o identificados por . . . .
reducidos en el afio t CEDOC en el afo 4. Reducir, considera el concepto de expurgar, es decir depurar, ya sea a través
£)*100 de la eliminacidn y/o digitalizacion de la documentacion.
5. El mayor porcentaje de cumplimiento se vera reflejado al final del periodo de
medicion.
1. El indicador 2016 aplica a los Servicios: DA, DOP, DAP, DGOP, FISCALIA,
DIRPLAN, DCyF y DGA.
2. El alcance del indicador sera nivel central (NC) y para la DGA, DOP y DV se
medira a nivel nacional (NN). Para el caso de la medicidn a nivel nacional de la
DGA, cada regién tendrd una meta diferente.
3. Para el afio 2016 se consideraran los vidticos por cometidos que inicien a
(N° de viaticos contar del 01 de febrero de 2016, hasta el 30 de noviembre de 2016 y que
Porcentaje de individuales hayan sido pagados en el periodo.
vidticos enviados en | generados en ndmina 4. El indicador se establece solo para viaticos individuales, pagados con
. o DCVE . , . . . . .
Concesione n(?mlna a DCy la a ,mas tardar ur.1 .d.la por.centa )5 100 412 1534 7% 559% 107% 0% 0% presupuesto sectorial (St. 21) a nivel central y regional o No aplica
s mas tardar un dia | habil antes del inicio je 5. Se excluyen los cometidos que correspondan a una modificacién de otro

antes del inicio del
cometido

del cometido /N° total
de viaticos pagados
en el periodo)*100

anterior.
6. Las metas se definirdn segun los resultados al 30/09/2015.

CONDICIONES DE EGRESO: 2 afios consecutivos con cumplimiento nacional,
igual o superior a 50% (el grado de tolerancia del 50% restante, contempla
todas las eventuales situaciones de emergencia, excepciones, cometidos de
autoridades con asesores, conductores, etc.). En ningun caso, la tolerancia
definida en el punto anterior, debiera exceder los 5 dias.




Las razones de
incumplimient

. ., . . - o se deben a
Plan de intervencién anual 2016: en este plan se considerara la continuidad, ue la tematica
modificacidn o incorporacién de acciones concretas de intervencion en relacion q
. - o del Plan de
a su ausentismo, ello en base al seguimiento mensual efectuado en el afio 2015. Intervencion
(N° de hitos Este debera entregarse a mas tardar el 31 de enero del 2016 al Director General | . .
. . - L L Licencias
RecUrsos Porcentaje de ejecutados en el orcenta de Obras Publicas para su revision y aprobacion. El plan debe basarse en el médicas
cumplimiento del | periodo/ N° total de P . 23 23 17 20 85% 100% 90% 30% 90% analisis de la informacion obtenida en los informes indicador ausentismo.-
Humanos . . . je . . - . . . . prolongadas se
Plan de ausentismo | hitos planificados en licencias médicas respecto de las licencias médicas por enfermedad comun declars
el afio t)*100 (tipo 1). Los hitos programados seran definidos en el plan de intervencién anual |, = "’
insuficiente
2016. ara ser
El periodo de medicion comprende desde el 1 de febrero al 31 de diciembre del P .
validada a
2016. .
través de los
medios de
verificacion.
Esta meta aplica a los Servicios SOP, DGOP, DGA, DV, DOH, DA, DOP, DAP,
DIRPLAN, DCYF y FISCALIA. A continuacidn se sefiala el objetivo y los conceptos
validos para la presente meta:
1. El objetivo es consolidar una gestién de personas, cuyas politicas, procesos y
practicas estén directamente vinculados con los objetivos de negocio.
2. La estructura del Plan de Trabajo 2014-2017, contempla: un Programa de
Trabajo para cada afio, con definicién de Areas Tematicas, Actividades, plazos,
resultados, medios de verificacidn, y responsable ejecutivo, en relacién a cada
Orientacién del Programa de Trabajo.
01: 3. Amas tardar el 12 de Enero de 2016, cada Servicio acordara con la Divisién
) de Recursos Humanos de la Subsecretaria, las acciones a implementar en su
100%(0.25 . ~
) Programa de Trabajo para el afio 2016
O1: 4. Las Actividades definidas en el Programa de Trabajo para el cumplimiento de
02: . . . . . . ..
100%(0.25) 100%(0.30 las Orientaciones son ejecutadas por Equipos Ministeriales, las Comisiones que
02: e se conformen en cada Equipo, y/o por una empresa consultora, segin
(01 + 02+ ... On) ) . L .
. 100%(0.30) corresponda. Estos Equipos Ministeriales estan conformados por
Suma ponderada del | Donde On: Porcentaje 03: . .
Recursos porcenta 03: 25+30+25+1 25+30+25+1 representantes de las Unidades de RRHH de los Servicios MOP, y su .
avance del Programa | de avance ponderado . 100%(0.25 100% 89% 100% 30% 30% L . - S No aplica
Humanos . “ » je 100%(0.25) 0+10 0+10 participacion en ellos es formalizada por su Servicio y por la Division de RR.HH.
de Trabajo en las n ) . L . . .
. . 04: Se entiende que la contribucion es equilibrada entre los distintos Servicios, ya
orientaciones 04: . . . .
100%(0.10) 100%(0.10 sea que participen directamente en los Equipos o que implementen los
O5: e productos generados por estos.

100%(0.10)

)
05:

100%(0.10
)

5. Habra un componente del cumplimiento denominado “Factor de
Participacidon”, aplicable a la Mesa Estratégica de Recursos Humanos, los
Equipos Ministeriales y las Comisiones, cuyo calculo se explica en el Programa
de Trabajo afo 2016.

6. La medicion de Avance de este Indicador sera trimestral, a partir del segundo
trimestre de 2016. La Division de Recursos Humanos elaborara dos Informes del
Avance porcentual de la Meta, con fechas de cierre al 30 de Junio y al 30 de
Septiembre de 2016, y un Informe Final con fecha de cierre al 31 de Diciembre
de 2016, todos dirigidos a las Jefaturas Superiores de cada Servicio, con copia a
las Unidades de Control de Gestion correspondientes. La Division de Recursos
Humanos generara los Informes antes sefialados hasta 12 dias corridos después
de la fecha de cierre, y mantendra en su poder los medios de verificacion
respectivos.




7. Las proyecciones de avance en el cumplimiento para los meses de Junio y
Septiembre de 2016 seran definidas, una vez conformados los Equipos
Ministeriales de ese afio e incluidas en el Programa de Trabajo afio 2016.

8. Supuestos para la modificacion del Programa de Trabajo: El Programa de
Trabajo podra modificarse siempre y cuando ocurran eventos externos al
Servicio que afecten el cumplimiento de la meta, tales como:

8.1 Que los oferentes de un llamado a licitacion para consultorias sean
declarados inadmisibles.

8.2 Quie las licitaciones para consultorias sean declaradas desiertas.

8.3 Que el Servicio deba llamar més de dos veces a licitacion para una misma
consultoria.

8.4 Que se liquiden los contratos de consultoria por incumplimiento de los
proveedores.

8.5 Cuando las licitaciones resultan desiertas o desestimadas mas de una vez en
el periodo.

8.6 Por cambios en las prioridades globales determinadas por las autoridades
de gobierno.

8.7 Por reducciones presupuestarias que obliguen a suspender actividades
contempladas en el indicador.

CONDICIONES DE EGRESO: Concluir la ejecucion completa del Plan Estratégico
de RRHH MOP 2014 - 2017.

Recursos
Humanos

Porcentaje de LM
gestionadas en
sistema de RR.HH

(N° de LM tipo 1,2,3,4
y 7 del personal
Planta y Contrata
gestionadas en el
Sistema de RR.HH./N°
de LM Tipo 1,2,3,4y
7 del personal Planta
y Contrata recibidas
en el periodo)*100

porcenta
je

55

100

306

505

61%

55%

110%

30%

30%

Este indicador aplica a los Servicios SOP, DGOP, DGA, DIRPLAN, FISCALIA, DCYF,
DA, DAP, DOH, DOP y DV.

1. Se entenderan por “Gestionadas” aquellas licencias médicas que hayan sido:
aceptadas, reducidas, rechazadas o ampliadas por la institucién de salud, con la
respectiva modificacion de estado en el Sistema de RR.HH.

2. Cada Servicio debera resguardar la evidencia que sustenta el cambio de
estado en el sistema, ya sea a través de la resolucidén emitida por la institucién
de salud, pantallazo de la institucidn de salud, correo electrénico, ingresos por
concepto de recuperacién o cualquier otra, que dé cuenta de ello.

3. El indicador excluye las licencias otorgadas por la mutualidad respectiva en
virtud de accidentes del trabajo o de trayecto y enfermedades profesionales y
las licencias médicas de cualquier tipo, del personal del Cédigo del Trabajo.

4. Las licencias médicas que seran medidas en el indicador corresponden a
aquellas que inician el reposo entre el 01 de noviembre de 2015 al 31 de
octubre de 2016.

5. En caso que los Servicios no puedan efectuar cambios de estados en el
Sistema de RRHH, por no contar con alguno de los medios indicados en la nota
N° 2, dentro de los 60 dias del inicio del reposo, deberan realizar acciones ante
dichos organismos, respecto de las que deberan guardar evidencia. Esta
gestion debera realizarse a mas tardar durante el trimestre posterior al
cumplimiento de los 60 dias.

6. Los informes trimestrales deberan ser enviados a la DCyF (Departamento de
Planificacion y Control de Gestion), a mas tardar en las siguientes fechas,
informando los periodos que en cada caso se indica:

Plazo maximo para el Informe Periodo que se debe informar

15-04-2016 Entre el 01/11/2015 hasta el 31/01/2016

11-07-2016 Entre el 01/11/2015 hasta el 30/04/2016

11-10-2016 Entre el 01/11/2015 hasta el 31/07/2016

11-01-2017 Entre el 01/11/2015 hasta el 31/10/2016

No aplica




7. El indicador aplica a nivel nacional.

8. Para el caso de la DGA, el indicador aplica a nivel central con un 75% de meta,
y se replica el indicador a nivel regional (NR) con diferentes metas.

9. Sélo en caso en que el Servicio presente riesgo de incumplimiento de la meta,
entonces podra solicitar a la DCyF excluir de la medicion aquellas licencias
médicas que, luego de realizadas las acciones indicadas en la nota 5, no hayan
tenido éxito.

CONDICIONES DE EGRESO: 1 afio con cumplimiento igual o superior a 75%. No
obstante, se continuara monitoreando el cumplimiento, en caso que algun
Servicio estime egresar.

Recursos
Humanos

Porcentaje de
viaticos enviados en
némina a DCyF a
mas tardar un dia
antes del inicio del
cometido

(N° de
individuales
generados en némina
a mas tardar un dia
habil antes del inicio
del cometido /N° total
de viaticos pagados
en el periodo)*100

vidticos

porcenta
je

25

100

140

234

60%

25%

239%

10%

10%

1. El indicador 2016 aplica a los Servicios: DA, DOP, DAP, DGOP, FISCALIA,
DIRPLAN, DCyF y DGA.

2. El alcance del indicador sera nivel central (NC) y para la DGA, DOP y DV se
medird a nivel nacional (NN). Para el caso de la medicidn a nivel nacional de la
DGA, cada region tendra una meta diferente.

3. Para el aio 2016 se considerardn los viaticos por cometidos que inicien a
contar del 01 de febrero de 2016, hasta el 30 de noviembre de 2016 y que
hayan sido pagados en el periodo.

4. El indicador se establece solo para viaticos individuales, pagados con
presupuesto sectorial (St. 21) a nivel central y regional.

5. Se excluyen los cometidos que correspondan a una modificacién de otro
anterior.

6. Las metas se definirdn segun los resultados al 30/09/2015.

CONDICIONES DE EGRESO: 2 afios consecutivos con cumplimiento nacional,
igual o superior a 50% (el grado de tolerancia del 50% restante, contempla
todas las eventuales situaciones de emergencia, excepciones, cometidos de
autoridades con asesores, conductores, etc.). En ningln caso, la tolerancia
definida en el punto anterior, debiera exceder los 5 dias.

No aplica




Porcentaje del

(N° de actividades

o ejecutadas del
cumplimiento del .
Programa de trabajo/
programa  para  la N° total de | porcenta La planificacién de actividades serd validada por el Jefe SEMAT en marzo de
SEMAT | aplicacion y _aeppore 7 10 7 10 70% 66% 106% 30% 30% P P No aplica
. actividades definidas je 2016.
metodoldgica de
en Programa de
procesos de . =
Consulta Indigena Trabajo en el afio
& £)*100
o - La razén de
. (N° de actividades . .
Porcentaje del | . incumplimient
o ejecutadas del L
cumplimiento del . o se debidé a
programa para la Programa de trabajo / una mala
N° total t La planificacid tivi A vali | Jefe SEMAT
SEMAT validacién  de  Ia N ota N de porc.:en a 7 12 7 12 58% 60% 97% 30% 30% a planificacién de actividades sera validada por el Jefe S en marzo de precision de los
... | actividades definidas je 2016.
nueva Politica operandos
. en Programa de
Ambiental . ~ para la
Trabajo en el afio .
Sustentable MOP £)*100 medicion afio
2016.
. N° de EIADIA .
Porcentaje de EIA, ( ertine(r:cias revisadaZ Los plazos de revisidn para cada una es de:
DIA y Pertinencias (F:I)entro del plazo/ N°| porcenta Estudios de Impacto Ambiental (EIA): 10 dias
SEMAT revisadas en plazo total de ETA DIA P o 30 50 39 51 76% 60% 127% 30% 30% Declaracion de Impacto Ambiental (DIA): 7 dias No aplica
por coordinadores . . L Y J Pertinencia (Documento para ver si un proyecto debe evaluarse
. pertinencias recibidas . ,
ambientales SEMAT N ambientalmente): 5 dias
en el afio t)*100
1. El indicador 2016 aplica a los Servicios: DA, DOP, DAP, DGOP, FISCALIA,
DIRPLAN, DCyF y DGA.
2. El alcance del indicador sera nivel central (NC) y para la DGA, DOP y DV se
medird a nivel nacional (NN). Para el caso de la medicidn a nivel nacional de la
DGA, cada regién tendrd una meta diferente.
(N° de viticos 3. Para el aifo 2016 se considerardn los viaticos por cometidos que inicien a
. S contar del 01 de febrero de 2016, hasta el 30 de noviembre de 2016 y que
Porcentaje de individuales . ,
- . L hayan sido pagados en el periodo.
viaticos enviados en | generados en némina - . e
n6mina a DCVE a 2 mas tardar un dia | porcenta 4. El indicador se establece sélo para viaticos individuales, pagados con
SEMAT . Y , - L P . 25 100 140 234 60% 25% 239% 10% 10% presupuesto sectorial (St. 21) a nivel central y regional. No aplica
mas tardar un dia | habil antes del inicio je

antes del inicio del
cometido

del cometido /N° total
de viaticos pagados
en el periodo)*100

5. Se excluyen los cometidos que correspondan a una modificacién de otro
anterior.
6. Las metas se definirdan segun los resultados al 30/09/2015.

CONDICIONES DE EGRESO: 2 afios consecutivos con cumplimiento nacional,
igual o superior a 50% (el grado de tolerancia del 50% restante, contempla
todas las eventuales situaciones de emergencia, excepciones, cometidos de
autoridades con asesores, conductores, etc.). En ningln caso, la tolerancia
definida en el punto anterior, debiera exceder los 5 dias.




Porcentaje de
control de
cumplimiento del

((N° de UPRR
controladas en
cumplimiento plan de
prevencién de riesgos
MOP  2016/N° de
UPRR

programa marco de orogramadas)*0,5 [(14/15)*0. [(14/15)*0 Significados de siglas:
Prevencion | prevencién de ! porcenta 5] + 5]+ URPR = Unidad Regional de Prevencidn de Riesgos .
+ N° PRR - _ 49 0, 1049 0, 0, N |
de Riesgos |riesgos y  salud cc()ntrolad:z v en je [(14/15)*0. [(14/15)*0 94% 90% 04% 30% 30% PR  =Prevencion de Riesgos © apiica
ocupacional en . 5] *100 .5] *100 SO  =Salud Ocupacional
. cumplimiento de plan
unidades de .
revencion de de salud ocupacional
rF‘)ies os regional MOP ~ 2016/N°  de
gosreg UPRR
Programadas)*0,5)*1
00
Significados de siglas:
IFO = Inspector Fiscal de Obras
Para el célculo del indicador se considerara la informacion ingresada por los
(N° de accidentes del inspectores fiscales (IFO) al Portal Colaborativo DGOP
Tasa de | trabajo con tiempo * Si existiera restricciones de recurso para viaticos y pasajes, en indicador seria
accidentabilidad por | perdido ocurrido a afectado. . ] . . .
Prevencién | accidentes del | trabaiadores del MOP | porcenta * Que los inspectores fiscales (IFO) no informen los accidentes ocurridos en
. . . J , P . 152 8000 123 8433 1.5% 1.9% 130% 30% 30% obras, en el Portal Colaborativo DGOP. No aplica
de Riesgos | trabajo con tiempo|en el periodo t/ je . . .
perdido  de los | Promedio de ¢ Que los inspectores fiscales no tengan acceso al Portal Colaborativo de la
. . . DGOP
funcionarios MOP trabajadores MOP de . . . . . - L
eriodo t)*100 ¢ Que los inspectores fiscales reciban instrucciones distintas desde sus Servicios
P o Direccion
» Deficiencia del Portal Colaborativo que no permita el andlisis y reportes del
proceso.
Periodo: Comprende medicién desde a enero a octubre 2016.
(N° de contratos
informados por los
IFOS en el portal
colaborativo con tasa
de accidentabilidad >
Control de | a 3.5% visitados por el
Prevencion accidentabilidad a|Dpto. PR en el orcenta
de Riesgos contratos con tasa | periodot/ N° Total de P je 19 36 13 15 87% 50% 173% 30% 30% No aplica

de accidentabilidad
>a3,5%

contratos informados
por los IFOS en el
portal colaborativo
con tasa de
accidentabilidad > a
3.5% en el periodo
1)*100




Porcentaje de
vidticos enviados en

(N° de
individuales
generados en némina

viaticos

1. El indicador 2016 aplica a los Servicios: DA, DOP, DAP, DGOP, FISCALIA,
DIRPLAN, DCyF y DGA.

2. El alcance del indicador sera nivel central (NC) y para la DGA, DOP y DV se
medira a nivel nacional (NN). Para el caso de la medicién a nivel nacional de la
DGA, cada regién tendrd una meta diferente.

3. Para el aio 2016 se considerardn los viaticos por cometidos que inicien a
contar del 01 de febrero de 2016, hasta el 30 de noviembre de 2016 y que
hayan sido pagados en el periodo.

4. El indicador se establece sélo para vidticos individuales, pagados con

Prevencidn némina a DCyF a a mas tardar un dia | porcenta . . . .
V. ! . : Y , . u. . I P . 25 100 140 234 60% 25% 239% 10% 10% presupuesto sectorial (St. 21) a nivel central y regional. No aplica
de Riesgos mas tardar un dia | habil antes del inicio je . e
antes del inicio del | del cometido /N° total 5. Se excluyen los cometidos que correspondan a una modificacién de otro
anterior.
cometido de vidticos pagados , ,
en el eriodo)flgo 6. Las metas se definirdn segun los resultados al 30/09/2015.
P CONDICIONES DE EGRESO: 2 afios consecutivos con cumplimiento nacional,
igual o superior a 50% (el grado de tolerancia del 50% restante, contempla
todas las eventuales situaciones de emergencia, excepciones, cometidos de
autoridades con asesores, conductores, etc.). En ningln caso, la tolerancia
definida en el punto anterior, debiera exceder los 5 dias.
( N° de actividades
Porcentaie de implementadas  del
L J Plan Comunicacional El Plan Comunicacional del Servicio de Bienestar 2016 sera definido a mas
actividades .
Gestion implementadas  del del Servicio de orcenta tardar al 31 de enero 2016 .
Operativa PIaF:1 Comunicacional Bienestar / N° total de P o 6 6 6 6 100% 100% 100% 25% 25% Los informes de avance serdn emitidos por la Jefa del Servicio de Bienestarala | No aplica
P del  Servicio  de actividades del Plan J Unidad de Monitoreo y Control de Gestidn Ministerial.
Bienestar Comunicacional del El Plan estara integrado por seis (6) Newsletter digitales al afio, entre otros.
Servicio de Bienestar)
*100
N° de actividades L , . - .
.( Se realizardn Examenes Preventivos de Salud EMPA (examen médico preventivo
. implementadas  del L - o
Porcentaje de Prosrama Preventivo del adulto) y charlas de Educacion Dental a afiliados/as que se desempefian
actividades de gSaIud Medicina fuera del Edificio MOP.
. implementadas del R Se realizaran 7 Exdmenes Preventivos y charlas de Educacién Dental durante el
Gestidn General y Dental/ N orcenta
" | Programa y Dent pore 7 7 7 7 100% 100% 100% 25% 25% | afio. No aplica
Operativa . total de actividades je . —_ .
Preventivo de Salud del Programa El Programa de Trabajo se definird a mas tardar al 31 de enero del 2016 .
Medicina General y Preventivo de gSaIud El Informe contendra seguin corresponda: Listado de afiliados/as atendidos/as
Dental Medicina General y y las Publicacién en medios de Comunicacion Institucional (ej: Intranet
Ministerial, Correo Masivo del Bienestar, etc.)
Dental) * 100 ! !
( N° de actividades
implementadas  del
Porcentaje de Plan de  Trabajo El Plan de Trabajo "Reglamento Interno del Bono de Alimentacion" sera
actividades "Reglamento Interno definido a mas tardar al 31 de enero 2016.
. implementadas del | del Bono de El Informe debera contener, segln corresponda: Lista de asistencia y Actas de
Gestién orcenta
Operativa Plan de Trabajo Alimentacién". / N° P je 4 4 4 4 100% 100% 100% 25% 25% Reuniones de trabajo, Documento fisico "Reglamento Interno del Bono de No aplica

"Reglamento Interno
del Bono de
Alimentacién"

total de actividades
del Plan de Trabajo
"Reglamento Interno
del Bono de
Alimentacion")*100

Alimentacién", Validacidn de las Jefas Regionales de Bienestar y de la Jefa
Nacional del Servicio de Bienestar y Difusién en medios de Comunicacién
Institucional (ej.: Intranet, Correo Masivo del Servicio de Bienestar, etc.)




Porcentaje de
actividades
implementadas en

( N° de actividades
implementadas  del
Plan de  Trabajo
"Satisfaccion Usuarios

Se elaborara un Plan de Trabajo para el afio 2016.
En el Informe se encontraran insertos, segun corresponda: la Encuesta de

Gestion . . " . | porcenta . . e . L L .
. Plan de Trabajo|Casino MOP" / N P . 3 3 3 3 100% 100% 100% 25% 25% Satisfaccion, Difusion en medios de Comunicacién sobre su aplicacion, No aplica
Operativa |, . .. -, - je L . L
Satisfaccion total de actividades Informacion con la Tabulacién y la Informacién con Resultados de la Encuesta
Usuarios Casino | del Plan de Trabajo de Satisfaccion.
MOP" "Satisfaccion Usuarios
Casino MOP")*100
Porcentaje de
Respuesta en un .
P . (N° de  primeras
plazo menor o igual Y
, s tramitaciones con
a 9 dias habiles, en
. respecto al desarrollo L L -,
primeras de obras o situaciones Este indicador, abarca la revision de documentacion general, salvo aquellos
tramitaciones, para especiales en  un considerados en la categoria de apelaciones, recursos jerarquicos y reclamos,
Fiscalizacio | los requerimientos o P ! . asi como tampoco aquellos ya considerados en los otros indicadores de
. plazo menor o igual a o . .
nde solicitudes formales 9 dias habiles / N° de | porcenta desempefio comprometidos, por tanto considera documentos como: Bases,
Contratosy | de las autoridades requerimientos o P o 1800 2000 1972 2025 97% 90% 108% 30% 30% Anexos, Adjudicacion de contratos, modificaciones, reprogramaciones, entre No aplica
Consultoria | pertinentes para el q . J otros, revision a fin de velar que el documento que firmara la Autoridad DGOP o
solicitudes formales g S . S
S Depto. de recibidas por el Jefe Ministro cumpla con la juridicidad y apego a la normativa del Ministerio.
Fiscalizacion de P En consecuencia, el universo abarca todos aquellos documentos que requieran
del Depto. de omo . £ .
Contratos con| _. . V°B° o firma DGOP y/o Ministro.
respecto al Fiscalizacion de
desF;rroIIo de obras o Contratos en el afio t
. . )*100
situaciones
especiales
Este indicador da cuenta de la Revision de Ordenes de Ejecucion Inmediata, se
. R . refiere a lo definido en el Art. 103 del RCOP, las OEl, corresponde a la
..., | Porcentaje de | (N° de OEI revisadas . ., . . .
Fiscalizacio ‘. instruccion que da el IF al contratista, para realizar una determinada labor en
Ordenes de [en un plazo maximo . . . . L. .
nde Ejecucion Inmediata, | de 10 dias habiles / N° | porcenta caso de urgencia u/o emergencia segun se evalle en su mérito. Lo anterior
Contratos y J . ! P . 65 100 97 98 99% 65% 152% 30% 30% dado que corresponde a un evento clave para dar continuidad a la obra o No aplica
," |revisadas en un| total de OEl je L . .
Consultoria .. . o conectividad a determinado sector ciudadano, esto se transforma en un
plazo maximo de 10 | ingresadas en el afio . o . .,

s dias habiles £)*100 instrumento de vital importancia dentro de la etapa de construccion, ya que la
demora en cursar este instrumento, podria causar serios problemas ya sean de
conectividad, transitabilidad, seguridad vial y econémicos para el Fisco.

(N° de Liquidaciones a
firma o V°B° del
. director, tramitadas
. __..__ ., | Porcentaje de .
Fiscalizacio | . . para firma DGOP o
Liquidacién de . - s
nde Contratos devueltas con |  centa El universo de este indicador corresponda a todas aquellas liquidaciones de
Contratos y . observaciones a las P . 135 150 184 190 97% 90% 108% 30% 30% contratos que por Reglamento de monto deben ser autorizadas por el/la DGOP | No aplica
.. | tramitados  dentro| . . je ..
Consultoria direcciones o Ministro(a).

S

de un plazo maximo
de 9 dias

correspondientes
dentro del plazo de 9
dias habiles/ N° total
de liquidaciones en el
afno t)*100




Fiscalizacio
nde
Contratos y
Consultoria
s

Porcentaje de

viaticos enviados en
némina a DCyF a
mas tardar un dia
antes del inicio del

cometido

(N° de viaticos
individuales
generados en némina
a mas tardar un dia
habil antes del inicio
del cometido /N° total
de vidticos pagados
en el periodo)*100

porcenta
je

25

100

140

234

60%

25%

239%

10%

10%

1. El indicador 2016 aplica a los Servicios: DA, DOP, DAP, DGOP, FISCALIA,
DIRPLAN, DCyF y DGA.

2. El alcance del indicador sera nivel central (NC) y para la DGA, DOP y DV se
medira a nivel nacional (NN). Para el caso de la medicion a nivel nacional de la
DGA, cada regién tendrd una meta diferente.

3. Para el aio 2016 se considerardn los viaticos por cometidos que inicien a
contar del 01 de febrero de 2016, hasta el 30 de noviembre de 2016 y que
hayan sido pagados en el periodo.

4. El indicador se establece sélo para viaticos individuales, pagados con
presupuesto sectorial (St. 21) a nivel central y regional.

5. Se excluyen los cometidos que correspondan a una modificacién de otro
anterior.

6. Las metas se definirdn segun los resultados al 30/09/2015.

CONDICIONES DE EGRESO: 2 afios consecutivos con cumplimiento nacional,
igual o superior a 50% (el grado de tolerancia del 50% restante, contempla
todas las eventuales situaciones de emergencia, excepciones, cometidos de
autoridades con asesores, conductores, etc.). En ningun caso, la tolerancia
definida en el punto anterior, debiera exceder los 5 dias.

No aplica




TRAMITADA

01 MAR 2017

OFICINA DE PARTES
DIREC. GRAL. DE OBRAS PUBLICAS

Abdogado

VISTO:

CONSIDERANDO:

DGoe

SENALA NIVEL DE CUMPLIMIENTO GLOBAL DE EQUIPOS DE TRABAJO
DE LA DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS CORRESPONDIENTE
AL CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016.

RESOLUCION DGOP EXENTA N° 7 2 2 /

SANTIAGO, 23 FEB 2017

El DFL N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de
la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracidn del Estado; el articulo 7 de la Ley N°19.553; el inciso
2° del articulo 28 de la Ley N°19.882 en relacion a los porcentajes de
incremento por cumplimiento de Desempeiio Colectivo; el Decreto
N°983/2003, del Ministerio de Hacienda, que aprobd Reglamento
para la aplicacion del Incremento por Desempefio Colectivo del
articulo 7° de la Ley N°19.553; el DFL MOP N°850 de 1997 que fijo el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°15.840/1964
organica del MOP vy del DFL N°206/1960; y la Resolucion
N°1.600/2008 que fija Normas sobre Exencién del Tramite de Toma
de Razon.

Que, mediante Resolucién DGOP Exenta N°5154 del 04 de diciembre
de 2015, se aprobd el Convenio de Desempefio Colectivo del afio 2016
de la Direccién General de Obras Publicas.

Que, mediante Resoluciéon DGOP Exenta N°1125 del 31 de marzo de
2016, se aprobd la modificacion del Convenio de Desempefio
Colectivo del aflo 2016 de la Direccion General de Obras Publicas.

Que, mediante Resolucion DGOP Exenta N°3361 del 16 de septiembre
de 2016, se aprobd la modificacion del Convenio de Desempefio
Colectivo del afio 2016 de la Direccién General de Obras Publicas.

Que, mediante Oficio N°144 del 07 de febrero de 2017, de Director
General de Obras Publicas(S) se envié al Sr. Ministro de Obras
Publicas, el Informe Definitivo de Cumplimiento del Convenio de
Desempefio Colectivo del afio 2016, con los antecedentes sobre el
grado de cumplimiento de cada indicador de desempefio y el grado
de cumplimiento total de las metas de gestion por cada uno de los
equipos definidos por la Direcciéon General de Obras Publicas en el
afio precedente.

Que, mediante Oficio MOP N° 297 del 14 de febrero de 2017, el
Ministro dio su conformidad al Informe Definitivo de Cumplimiento



del Convenio de Desempeiio Colectivo 2016 de la Direccién General
de Obras Publicas.

Que, de conformidad al inciso 3° del articulo 27, del Decreto N° 983,
de 2003, del Ministerio de Hacienda, “una vez obtenida la
conformidad del ministro del ramo, el Servicio correspondiente
sefialard el nivel de cumplimiento global de cada equipo en el afo
calendario inmediatamente anterior, a través de una resolucion visada
por el subsecretario respectivo, cuando no se trate de subsecretarias.
Estas resoluciones, que deben emitirse antes del 1 de marzo de cada
afio, certificardn tales grados de cumplimiento”.

RESUELVO

1.- APRUEBASE el nivel cumplimiento Global de las Metas de Gestién para
los Equipos de Trabajo de la Direccién General de Obras Publicas, que
se indican en los porcentajes que se expresan a continuacion:

| coomomewosoms | e KIS
. REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 4 100%
, GESTION ESTRATEGICA 5 100%
, ADMINISTRACION 5 100%
. CONCESIONES 3 100%
S RECURSOS HUMANOS 4 96%
) SEMAT 4 100%
, PREVENCION DE RIESGOS 4 100%
. GESTION OPERATIVA A 100%
FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS .
5 4 100%
PORCENTAJE FINAL (PRoMEmo}Dg cuMPL!MIENjTO METAS DE 100%
GESTIQN,DIRE’CCI(’)N GENERAL DE OBRAS PUBLICAS




2.- COMUNIQUESE, la presente Resolucién al Sub departamento de
Control de Gestién, Unidad de Auditoria Ministerial, Jefe Unidad de
Monitoreo y Control de Gestion Ministerial, Jefe Unidad de
Auditoria Interna DGOP, Presidenta Asociacion de funcionarios
Direccion General de Obras Publicas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

irector General de Obra$ Pablicas
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DETERMINA PORCENTAJE A PAGAR POR CONCEPTO DE INCREMENTO POR
DESEMPENO COLECTIVO A LOS FUNCIONARIOS DE LA DIRECCION GENERAL DE
OBRAS PUBLICAS DURANTE EL ANO 2017.

SANTIAGO, 1 3 MAR 2017

VISTOS:

RESOLUCION EXENTA DGOP N°

TRAMITADA
14 MAR 2017

OFICINA DE PA
DIREC. GRAL. DE OBRASR JUEB?JG

799

/

El articulo 7°, de la ley 19.553;

D.S.M de Hacienda N°983/2003, modificado por el D.S.M de Hacienda N°
787/2004;

DFL MOP N°850, que fija el texto refundido, coordinado vy sistematizado de
la Ley 15.840, orgdnica del MOP, y el DFL 206/1960;

D.S.MOP N°173, de 12/06/2015;

Resolucion DGOP Exenta N°3984, de 15 de septiembre de 2015, que define
y conforma Equipos de Trabajo de la Direccion General de Obras Publicas,
para el Convenio de Desempeno Colectivo ano 2016;

Resolucidon DGOP Exenta N°5154, de 04 de diciembre de 2015, que
aprueba Convenio de Desempeno Colectivo 2016 Direccidn General de
Obras Publicas del Ministerio de Obras Publicas;

Resolucion DGOP Exenta N°1125, de 31 de marzo de 2016, que aprueba
Convenio modificatorio CDC 2016;

Resolucion DGOP Exenta N°3361, de 16 de sepfiembre de 2016, que
aprueba Convenio modificatorio CDC 2016;

Resolucion DGOP Exenta N° 722, de 23 de febrero del 2017, que establece
y sefiala el Nivel de cumplimiento global afio 2016 por Equipos de Trabajo,
de la Direccién General de Obras Publicas, y

Resolucion 1600/2008, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

e Que, el articulo 30° del D.S.M de Hacienda N°983/2003, dispone que
los porcentajes a pagar por concepto de incremento por Desempeno
Colectivo y distribucion de los recursos excedentes, se establecen en
conformidad con el grado de cumplimiento global alcanzado por los
Equipos de trabajo.

RESUELVO:

1°. DETERMINASE, el porcentaje de asignacién por Cumplimiento de Metas de

Gestiéon correspondientes al afo 2016, conforme a lo estipulado en el articulo
7° de la Ley N° 19.553, para los funcionarios que integran los Equipos de
Trabajo de esta Direccién General de Obras Publicas de acuerdo a los
porcentajes logrados, segun se indica:

Equipo de Trabajo Porcentaje

Registro de Contrafistas y Consultores 8%
Gestidn Estratégica 8%
Administracion 8%
Concesiones 8%
Recursos Humanos 8%
SEMAT 8%
Prevencion de Riesgos 8%
Gestion Operativa 8%
Fiscalizacién de Contratos y Consultorias 8%

2°.- PAGUESE, el incremento por Desempefio Colectivo a los integrantes de los

Equipos de Trabajo que mds adelante se sefialan (Anexo 1), en los
porcentajes que se indican para cada caso.




3.- DECLARASE, que en las néminas adjuntas(Anexo 1) a la presente Resolucién, que se
entienden parte integrante del presente acto administrativo, se encuentra incorporado
también el personal de la Direccién General de Obras PUblicas comisionado en otros
Servicios.

4.- COMUNIQUESE, la presente Resolucién al Departamento de Remuneraciones, de la
Direccién de Contabilidad y Finanzas; Jefa de Gabinete del Director General de Obras
Publicas, Responsables de Equipos de Trabajo DGOP: Jefatura del Dpto. Registro de
Conftratistas y Consultores; Jefatura Depto. Fiscalizacion de contratos y consultorias:
Jefatura Depto. Administracion Interna; Jefatura unidad administracién CCOP: Jefatura
SEMAT; Jefatura Departamento Prevencién de Riesgos; Jefatura Sub departamento
Recursos Humanos, Jefatura Unidad de Monitoreo y Control de Gestidn Ministerial SOP,
Auditoria Ministerial; Jefatura Auditoria Interna DGOP; Sub departamento Control de
Gestion DGOP, y Presidenta Asociacién Nacional de Funcionarios DGOP.

ANOTESE Y COMUNIQUESE,

|4

Directdr General de Obras Publicas

: Ve B°

Yubsecretario

Apﬁk\%s'/f@t

N° de proceso: VG 1 0 Y1 O
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ANDRES PARDEAALVAREZ
Jefe Divisif
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NOMBRE EQUIPO DE TRABAJO PORCENTAJE

ABALLAY TAPIA VERONICA MABEL GESTION OPERATIVA 8%
ACEVEDO CERDA MARION FABIOLA CONCESIONES 8%
ACEVEDO MARTINEZ JUAN CARLOS GESTION OPERATIVA 8%
ACEVEDO MOULINA PAOLA CECILIA ADMINISTRACION 8%
ACOSTA NAVARRO SANDRA MARCELA CONCESIONES 8%
ACUNA ROJAS MIGUEL ANGEL REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
ACUNA SALAZAR JUAN CARLOS GESTION OPERATIVA 8%
ADARO FLORES JAVIERA ALEJANDRA GESTION OPERATIVA 8%
AGUILAR ASTORGA RODRIGO ANTONIO GESTION OPERATIVA 8%
AGUILERA DIAZ GRICELDA DADIMA GESTION OPERATIVA 8%
ALCAYAGA VASQUEZ JUANA LUISA RECURSOS HUMANOS 8%
ALFARO VERGARA JORGE ARTURQ GESTION OPERATIVA 8%
ALVAREZ CONTRERAS PATRICIO ENRIQUE GESTION OPERATIVA 8%
ALVAREZ CORTES CARLOS MANUEL GESTION OPERATIVA 8%
AMARO VALENZUELA IANINA DE LA LUZ GESTION OPERATIVA 8%
ARANEDA MEDINA ALEJANDRA ANDREA SEMAT 8%
ARANGUIZ ESCOBAR SEBASTIAN ANDRES GESTION OPERATIVA 8%
ARANGUIZ VARGAS MANUEL ENRIQUE GESTION OPERATIVA 8%
ARAVENA HERRERA MARISOL JEANNETTE GESTION OPERATIVA 8%
ARAYA MATUS ERICA DEL CARMEN SEMAT 8%
ARAYA ROJAS TAMARA BETSABE DEL CARMEN GESTION OPERATIVA 8%
ASTUDILLO FERNANDEZ BERNARDA CECILIA REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
AVENDANO MANSILLA HUMBERTO ANTONIO GESTION OPERATIVA 8%
BARAHONA SEPULVEDA HARRY ORLANDO GESTION OPERATIVA 8%
BARRA BARRA JEANNETTE DEL CARMEN PREVENCION DE RIESGOS 8%
BARRIENTOS CUEVAS NELLY GESTION OPERATIVA 8%
BARRIENTOS SALAS IRIS DEL CARMEN GESTION OPERATIVA 8%
BARRIOS URIBE PATRICIA ALEJANDRA RECURSOS HUMANOS 8%
BASUALTO MONSALVES PATRIK JAVIER REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
BENAVIDES VALENZUELA JOSE AGUSTIN GESTION OPERATIVA 8%
BRUHN CRUZ VALERIA PAULINA FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS 8%
BUSTOS BUSTOS CECILIA VIRGINIA GESTION ESTRATEGICA 8%
BUSTOS MARTINEZ MARIA SOLEDAD GESTION OPERATIVA 8%
BUSTOS ROMERQ CLAUDIA ERIMA CONCESIONES 8%
BUSTOS SALAZAR SERGIO EDUARDO GESTION OPERATIVA 8%
CACERES ELEVANCINI JUAN ALFONSO GESTION OPERATIVA 8%
CACERES JORQUERA SERGIO ROBERTO GESTION OPERATIVA 8%
CALZADA MONTEALEGRE LILIANA ISABEL SEMAT 8%
CAMPOS GOMEZ MARISOL DEL CARMEN GESTION OPERATIVA 8%
CAMPOS GONZALEZ MIGUEL ALEJANDRO CONCESIONES 8%
CAMPOS VILLATORO FRANCISCO DARIO REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
CANGANA ALARCON WILLIAMS EUGENIO GESTION OPERATIVA 8%
CARVAJAL GONZALEZ ANDRES AVELINO GESTION OPERATIVA 8%
CARVAJAL VELASQUEZ HECTOR ABRAHAM GESTION OPERATIVA 8%
CASTRO ACUNA JACQUELINE ALEJANDRA CONCESIONES 8%
CASTRO BUSTAMANTE GEORGINA DEL CARMEN SEMAT 8%
CASTRO TRABOL ANDRES EDUARDO ADMINISTRACION 8%
CHAVEZ ZUNIGA EVELYN BRISELA GESTION OPERATIVA 8%
COBIAN CONCHA NELSON RICARDO CONCESIONES 8%
COLINIR MILLANGUIR JUAN FRANCISCO GESTION OPERATIVA 8%
CONTRERAS RIOS CARLOS DAVID CONCESIONES 8%
CORREA ZURIGA ROSA GLADYS GESTION OPERATIVA 8%
CORTEZ SEPULVEDA TITO ALBERTO GESTION OPERATIVA 8%
CRISOSTOMO SEPULVEDA DELFIN ARMANDO GESTION OPERATIVA 8%
CUCURULLO BUSTOS SALVATORE FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS 8%
CUETO GONZALEZ GERARD ALEXIS REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
CUEVAS GUTIERREZ OSCAR HERNAN GESTION OPERATIVA 8%
CURAQUEO ALARCON ANA CONCESIONES 8%
DALMAZZO TUDELA PAMELA MARCELA CONCESIONES 8%
DAVIS GALLARDO KAREN ALEJANDRA GESTION OPERATIVA 8%
DE LA FUENTE HASSAN ELIZABETH LOURDES GESTION ESTRATEGICA 8%
DIAZ CRUZ VITTALIA ANDREE CONCESIONES 8%
DIAZ TORRES LUISA DELFINA SEMAT 8%
DINAMARCA ZUNIGA CRISTIAN HORACIO GESTION OPERATIVA 8%
ECHEVERRIA ACUNA ANIBAL GUSTAVO GESTION OPERATIVA 8%
ESCALANTE BUSTOS LORETO ANDREA CONCESIONES 8%
ESCARATE VALENZUELA JUAN FRANCISCO GESTION OPERATIVA 8%
ESCOBAR CAROCA JUAN GUILLERMO GESTION OPERATIVA 8%

GESTION OPERATIVA 8%

ESCORZA OSSES JUAN OSVALDO
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NOMBRE EQUIPO DE TRABAJO PORCENTAJE
ESPINOLA CABRERA JUAN ISMAEL PREVENCION DE RIESGOS 8%
ESPINOZA TOLEDO JOSE LUIS GESTION OPERATIVA 8%
ESTAY POBLETE PATRICIO FERNANDO REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
FAUNDEZ AHUMADA RICARDO ANTONIO GESTION ESTRATEGICA 8%
FERNANDEZ GARCES LISSIE GESTION OPERATIVA 8%
FLORES AQUEVEQUE CLAUDIO EDGARDO GESTION OPERATIVA 8%
FLORES LOPEZ ANDREA ESTER GESTION OPERATIVA 8%
FUENTEALBA CORTES SANDRA XIMENA CONCESIONES 8%
FUENTES CHINCHON IVAN PABLO ADMINISTRACION 7,09%
GADAL URBINA ANDRE PHILLIPE ADMINISTRACION 8%
GAETE ORTIZ ESTELITA DE LAS MERCEDES ADMINISTRACION 8%
GAJARDO GALVEZ CAROLINE MARIELA CONCESIONES 8%
GALARCE MUNOZ EMILIA ROSSANA GESTION OPERATIVA 8%
GALDAMES PALMA EVELYN HAYDEE SEMAT 8%
GALLARDO ORELLANA HECTOR RODRIGO ADMINISTRACION 8%
GALLARDO TAPIA OSCAR HUGO CONCESIONES 8%
GALLEGUILLOS NAVARRO PEDRO FELIPE GESTION OPERATIVA 8%
GAMONAL VERA GLADYS EDUVIGES GESTION OPERATIVA 8%
GARCIA BAHAMONDEZ GASTON ALEJANDRO GESTION OPERATIVA 8%
GARCIA TARQUE ELIAS GABRIEL GESTION OPERATIVA 8%
GARRIDO TORREBLANCA ANDREA DEL PILAR CONCESIONES 8%
GIUSTI QUEZADA LORETO ODETTE GESTION ESTRATEGICA 8%
GODOY CAMPOS MARINA ISABEL GESTION OPERATIVA 8%
GONZALEZ ALARCON WALDO LEONIDAS CONCESIONES 8%
GONZALEZ CARRASCO MAURICIO FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS 2,82%
GONZALEZ CONTRERAS SANDRA ORIETA GESTION OPERATIVA 8%
GONZALEZ DELARD RICARDO AMADEQO SEMAT 8%
GONZALEZ FARIAS ISABEL DE LAS MERCEDES ADMINISTRACION 8%
GONZALEZ GALAZ VICTOR RAUL CONCESIONES 8%
GONZALEZ MIRANDA WALTER RODRIGO ADMINISTRACION 8%
GONZALEZ ROCUANT LUIS RAMON PREVENCION DE RIESGOS 8%
GONZALEZ SiLVA CARMEN GLADYS CONCESIONES 8%
GUERRA CONCHA INES DEL CARMEN REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
GUERRERO LARENAS JUAN ESTEBAN PREVENCION DE RIESGOS 8%
GUINEZ HERNANDEZ CAROLINA GESTION OPERATIVA 8%
GUTIERREZ JARA VERONICA PILAR GESTION OPERATIVA 8%
GUTIERREZ VASQUEZ OSCAR MANUEL CONCESIONES 8%
GUZMAN BRAVO RODRIGO JORGE SEBASTIAN REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
GUZMAN BUSTOS FRANCISCO JAVIER GESTION OPERATIVA 7,93%
HARVEZ TOLEDO MILTON RENATO GESTION OPERATIVA 7,98%
HENRIQUEZ GORIGOITIA ELISABETH GENOVEVA GESTION OPERATIVA 8%
HENRIQUEZ PIZARRO ROGELIO EDGARDO CONCESIONES 8%
HERNANDEZ VASQUEZ MARCELO ANTONIO GESTION OPERATIVA 8%
HERNANDEZ VASQUEZ RICARDO FRANCO CONCESIONES 8%
HERRERA MARTINEZ EVELYN YESSENIA GESTION ESTRATEGICA 8%
HUEICHA NAHUELQUIN JOSE ESAUL GESTION OPERATIVA 8%
HUENUPE LLANCAVIL PABLO CESAR GESTION OPERATIVA 8%
INOSTROZA HORTA ANALIA SEMAT 8%
ITURRIAGA BUSTOS GABY ALEJANDRA REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
JABRE AVELLO PEDRO ANGEL ADMINISTRACION 8%
JACOBO RODRIGUEZ ANNIA ADMINISTRACION 8%
JAQUE ABARCA PAULINA ANDREA GESTION ESTRATEGICA 8%
JEREZ CARVAJAL JOSEFINA DEL CARMEN GESTION OPERATIVA 8%
JIMENEZ ZAPATA FABIOLA SOLEDAD GESTION ESTRATEGICA 8%
JOHNSON PALMA JOSE IGNACIO CONCESIONES 8%
KAMANN CAMPANA SILVIA PATRICIA GESTION OPERATIVA 7.98%
KUZMICIC IBARRA IVAN FRANCISCO ADMINISTRACION 8%
LAFFERTTE DONOSO NICOLLE SCARLETH GESTION OPERATIVA 8%
LAGOS MORALES GONZALO ALBERTO SEMAT 8%
LARA SOTO SERGIO DEL CARMEN GESTION OPERATIVA 8%
LARACH ROVEGNO ANGELICA ROXANA CONCESIONES 7,33%
LARENAS SANHUEZA FRANCISCO JAVIER GESTION ESTRATEGICA 8%
LAVIN VALENZUELA MAURICIO GONZALO SEMAT 8%
LEIVA JOFRE MARITZA EMIUIA GESTION OPERATIVA 8%
LEMUS GUAJARDO MIRZA ELIZABETH SEMAT 8%
GESTION ESTRATEGICA 8%

LETELIER MOREL JOSE IGNACIO ORLANDO

LIBERONA SANDOVAL DIEGO ALONSO

GESTION OPERATIVA

8%

LIRA BARAHONA JUAN SERAFIN

GESTION OPERATIVA

8%

LOPEZ MORALES CLAUDIA ANDREA ROSARIO

GESTION ESTRATEGICA

8%

LOPEZ RABANAL MOISES LORENZO

GESTION OPERATIVA

8%
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NOMBRE EQUIPO DE TRABAJO PORCENTAJE
LOYOLA CHAVEZ NANCY ROXANA CONCESIONES 8%
MALDONADO RAIMILLA NELLY DEL CARMEN GESTION OPERATIVA 8%
MARCHANT TAPIA ENILDE VALESKA SEMAT 1.31%
MARTINEZ ARTIGAS ANDREA SOLEDAD CONCESIONES 7,93%
MARTINEZ CUEVAS CRISTIAN EDUARDO GESTION OPERATIVA 8%
MARTINEZ JARA PEDRO ANDRES CONCESIONES 8%
MARTINEZ SOTO IVAN IGNACIO CONCESIONES 6,67%
MARTINEZ VASQUEZ CLAUDIA ANGELICA GESTION OPERATIVA 8%
MAUREIRA FRAZIER MARIO ALBERTO FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS 8%
MEDEL VERA EVELYNE CATHERINNE SEMAT 8%
MELLA BARRIOS CARLOS ESTEBAN GESTION ESTRATEGICA 8%
MENA TRONCOSO ROBERT ANDRES GESTION OPERATIVA 8%
MESIAS MAC-INNES CHRISTIAN AUGUSTO CONCESIONES 8%
MESIAS MAC-INNES JUAN FRANCISCO CONCESIONES 8%
MILLAPEL SALDIVIA DAGOBERTO LUIS GESTION OPERATIVA 8%
MIRANDA BADE ASTRID PAOLA FRANCISCA REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 1,04%
MOLINA ANTIMIL MARISOL SOLEDAD CONCESIONES 8%
MOLINA HERMOSILLA HERNAN PATRICIO CONCESIONES 8%
MORA GONZALEZ HECTOR EDUARDO ADMINISTRACION 8%
MORA JARAMILLO JUAN PABLO CONCESIONES 8%
MORALES GONZALEZ LUIS RICARDO REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
MORALES GONZALEZ SILVIA VIVIANA RECURSOS HUMANOS 8%
MORALES VIDAL RODOLFO ANTONIO CONCESIONES 8%
MOSCOSO GODOY PITER ROBERTO GESTION ESTRATEGICA 8%
MURNOZ AGUILERA PAULINA IRENE RECURSOS HUMANOS 8%
MURNOZ BARRERA ANA ROSA RECURSOS HUMANOS 8%
MURNOZ CARMONA GUILLERMO ENRIQUE TERCERO GESTION OPERATIVA 8%
MUNOZ VARGAS ROSA ISABEL FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS 8%
NAVARRO FUENTES ALBERTO RENATO CONCESIONES 8%
NAVARRETE DIAZ SANDRA ANDREA GESTION OPERATIVA 8%
NEIRA MUNOZ DANIELA ISABEL CONCESIONES 8%
NURNEZ CRUZ JOSE GUILLERMO PREVENCION DE RIESGOS 8%
NURNEZ OROSTICA ISIDORO DEL CARMEN GESTION OPERATIVA 8%
OCARES RIQUELME KAREN BEATRIZ CONCESIONES 8%
OLGUIN ABARCA MAURICIO ANDRES GESTION OPERATIVA 8%
OLIVA MELLADO ROBERTO ANTONIO GESTION ESTRATEGICA 6%
OLIVARES MESTRE ERIKA DEL CARMEN GESTION OPERATIVA 8%
OLIVARES SAGREDO MERY ELIZABETH GESTION ESTRATEGICA 8%
ORDENES SAAVEDRA LUIS HUMBERTO GESTION OPERATIVA 8%
ORELLANA ROJAS VERONICA LEONOR CONCESIONES 8%
OVANDO GUERRERO PAOLA ELIZABETH GESTION OPERATIVA 8%
OYARZUN PACHECO MIGUEL ANGEL GESTION OPERATIVA 8%
PACHECO UBILLA JUAN DAVID CONCESIONES 8%
PARADA NAVARRETE ALBERTO WLADIMIR GESTION OPERATIVA 8%
PARDO ALVAREZ ANDRES DANIEL GESTION ESTRATEGICA 8%
PARRA CACERES HUGO ALEJANDRO GESTION OPERATIVA 8%
PARRAGUEZ ZUNIGA GABRIELA NATALIA GESTION ESTRATEGICA 6%
PAVLOVIC LIZANA EFRAIN PEDRC CONCESIONES 8%
PEREZ ARIAS VICTOR ALBERTO GESTION ESTRATEGICA 8%
PEREZ GUTIERREZ JUAN CARLOS GESTION OPERATIVA 8%
PEREZ HARNECKER PAULA XIMENA CONCESIONES 8%
PEREZ SANHUEZA CLAUDIO HERNAN FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS 8%
PEZOA MURNOZ MANUEL EFRAIN GESTION OPERATIVA 8%
PINO NUNEZ LORENA DEL CARMEN ADMINISTRACION 8%
PINO PEREZ MATILDE ISABEL GESTION OPERATIVA 8%
PINO TORRES ROSA MARIA GESTION OPERATIVA 5,33%
PINTO ZAPATA ROMINA YERTTY GESTION OPERATIVA 8%
POBLETE ESPINOZA PATRICIO LORENZO GESTION OPERATIVA 8%
POZO0 JIMENEZ MAURICIO IGNACIO GESTION OPERATIVA 8%
RAMIREZ ZAMORA JENNY DEL CARMEN GESTION OPERATIVA 8%
RECABAL PARRA RAFAEL ANTONIO GESTION OPERATIVA 8%
RIFFO SOLARI SOPHIA CAROLINA GESTION OPERATIVA 8%
RIVERA GOMEZ JENNY MARGARITA GESTION ESTRATEGICA 8%
ROCCO LAGOS LUCAS ISMAEL CONCESIONES 5,47%
RODRIGUEZ GERALDO LEONARDO ALEJANDRO GESTION OPERATIVA 8%
ROJAS DIAZ VERONICA EMILIA GESTION OPERATIVA 8%
GESTION OPERATIVA 1,18%

ROJAS GARCES FELIPE ANDRES

207

208

209

ROJAS NILO ETELVINA DEL CARMEN

CONCESIONES

8%

ROMAN MORALES LAURA MARGARITA

CONCESIONES

8%

SAAVEDRA ALVAREZ LEONARDO DAVID

GESTION OPERATIVA

8%
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Il 75 LADA SALVATIERRA CARLOS ANTONIO

EQUIPO DE TRABAJO PORCENTAJE

SAAVEDRA LIRA NICOLE ANDREA GESTION ESTRATEGICA 8%
SALAS JOFRE RAUL EDUARDO GESTION ESTRATEGICA 4%
SALAS VENEGAS MARJORIE JESSICA GESTION OPERATIVA 8%
SALINAS VASQUEZ MILDRED FABIOLA GESTION OPERATIVA 8%
SANDOVAL MARTINEZ KARIN CONCESIONES 8%
SANDOVAL ROSALES JAIME ANTONIO GESTION OPERATIVA 8%
SANTANDER ANDRADE PAMELA ESMERALDA SEMAT 8%
SANZ ISAMITT MAGGIE MAGDALENA GESTION OPERATIVA 8%
SEGUEL SANDOVAL MARIA JIMENA GESTION OPERATIVA 8%
SEGURA MUNOZ CARLA ANDREA GESTION OPERATIVA 8%
SEPULVEDA PINTO CAROLINA ALEJANDRA RECURSOS HUMANOS 8%
SILVA PARADA MARCO ANTONIO GESTION OPERATIVA 8%
SOLAR HERMOSILLA CIRO RICARDO FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS 8%
SOTO IBARRA JOSE MANUEL GESTION OPERATIVA 8%
SOTO VIDAL CAROLINA ANDREA RECURSOS HUMANOS 8%
TAPIA ARANEDA LUIS MARCELO GESTION OPERATIVA 8%
TAPIA DIAZ GUILLERMO JACKSON GESTION ESTRATEGICA 6%
TOLEDO AVARIA ANTONIO ELADIO ADMINISTRACION 8%
TOLEDO GODOY MARIA ISABEL CONCESIONES 8%
TORO COLLINS ALEJANDRA MARCELA GESTION OPERATIVA 8%
TORREBLANCA OGAZ CECILIA GESTION OPERATIVA 8%
TORRES BAHAMONDE FRANCIA ELIZABETH GESTION OPERATIVA 8%
TORRES CELIS JUAN DE DIOS CONCESIONES 8%
TORRES SILVA MARCELO ALEJANDRO HERNAN GESTION OPERATIVA 8%
TORRES QUEUPUMIL GINETTE MARILU CONCESIONES 8%
TRIVINO BARRIENTOS ELISABETH DEL CARMEN GESTION OPERATIVA 8%
TUDELA MONJE JUAN FRANCISCO ADMINISTRACION 8%
UDELA RUBILAR XIMENA MARTA ADMINISTRACION 8%
UBEDA ALARCON PABLO ANDRES ADMINISTRACION 8%
ULLOA ILUFFI CYNTHIA ALEJANDRA CONCESIONES 8%
URBINA RIVERA JULIO ENRIQUE GESTION OPERATIVA 8%
URZUA ZURIGA RENE FERNANDO PREVENCION DE RIESGOS 8%
ALDERRAMA ALVAREZ CARMEN JOVINA LUISA RECURSOS HUMANOS 8%
ALDES REYES CLAUDIO LUIS REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
ALDIVIA RAMIREZ EDITH ELIZABETH RECURSOS HUMANOS 8%

Bl ALENZUELA ESPINOSA DANIEL ALEJANDRO GESTION OPERATIVA 7,78%
lVALENZUELA SALAZAR KESIA EUNICE GESTION ESTRATEGICA 8%
lVALLEJOS HEREDIA MARIA ANGELICA GESTION OPERATIVA 8%
[VALLEIOS VALLEJIOS MOISES ALBERTO GESTION OPERATIVA 8%
lVARAS CASTILLO ETNA FRANCISCA SEMAT 8%
[vARELA RAMOS ORLANDO FRANCISCO FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS 8%
|VARELA ZABALA LUIS GAMALIER FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS 8%
[VARGAS BUSTAMANTE MARIA JOSE REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
[VARGAS VARGAS PEDRO MARCELO CONCESIONES 6%
[VASQUEZ GAJARDO MARIA JOSE JUDITH GESTION OPERATIVA 8%
[vAsQUEZ MENDOZA LUCIA DE LAS MERCEDES CONCESIONES 8%
[VASQUEZ SETTER FERNANDO ALEXIS REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
| VEGA FERNANDEZ JORGE LUIS PREVENCION DE RIESGOS 8%
[VEGA SEPULVEDA MACARENA MARCELA CONCESIONES 8%
| VELEZ PERALOZA ERIKA DE LOURDES FISCALIZACION DE CONTRATOS Y CONSULTORIAS 8%
| VELOSO TORREALBA MARGOT GESTION OPERATIVA 8%
| VERA AGUILAR FRANCISCO MANUEL GESTION OPERATIVA 8%
| VERA ARANGUIZ GERALDINE ELENA REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%

| VERA CONTRERAS ANDREA IVONNE GESTION OPERATIVA 4,67%
| VERDEJO HIDALGO TAMARA BEATRIZ ELENA REGISTRO DE CONTRATISTAS Y CONSULTORES 8%
[ VERDUGO MUROZ MARIA SOLEDAD GESTION OPERATIVA 8%
| VERGARA MOERBECK UBERLINDA DEL GESTION OPERATIVA 8%
[ VICENCIO MARRE VIVIANA ESTER GESTION OPERATIVA 8%
| VILCHES CACERES BLANCA LUCIA GESTION OPERATIVA 8%
[ VILLALON VILLA EDUARDO ELIAS GESTION ESTRATEGICA 8%
| ZAMORA SILVA BARBARA CATALINA SEMAT 8%
| ZAMORANO VILLA ALAN ORLANDO CONCESIONES 8%
CONCESIONES 8%




